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 조직 및 인력

○ 조 직

- 본부(4과,1단,1담당관), 종합방재센터, 소방학교, 119특수구조단

소방서 25(안전센터119, 구조대 25), 시민안전체험관, 대통령경호처소방대

 

○ 인 력 : 7,477명(소방직 7,436, 일반직 등 41)
(2025.1.1.기준)

총계

소방공무원 일반직공무원 등
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7,477 7,436 1 6 33 201 434 6,761 41 12 3 22 4



 부서별 주요업무

부 서 주 요 업 무

소 방

행정과

◦소방정책 개발,  의회협력,  복무∙ 보안,  국제협력,  지시사항 관리

◦조직관리,  예산편성,  성과관리,  소방관서 평가,  직장협의회· 소방노조

◦인사∙ 상훈∙ 교육훈련,  급여∙ 공유재산 관리,  관서 건축사업 총괄 

재 난

대응과

◦화재진압대책,  의용소방대,  소방용수시설,  다중밀집행사 소방안전대책

◦구조대책,  대테러 및 화생방,  119생활안전대,  시민수상구조대 운영

◦구급이송 대책 및 구급대 운영,  감염예방 및 관리대책 

예방과

◦화재예방대책,  건축허가 동의,  완비증명,  소방시설업 관리

◦화재안전조사,  자체∙ 표본점검,  소방안전관리자( 보조자)

◦위험물∙ 가스안전관리,  위험물사고 예방,  위험물질 이송 안전대책

◦소방홍보 기획· 보도,  서울안전한마당 운영,  언론동향 파악

안 전

지원과

◦소방차량,  개인보호장비 수급∙ 관리,  소방장비 연구개발

◦시민안전교육,  신규 안전체험관 운영,  한국119청소년단 조직관리

◦소방 정보화 계획 수립∙ 조정∙ 분석,  시스템 개발· 운영,  전산보안

◦심신 건강관리,  후생 복지,  현장활동 안전관리( 중대재해)

현 장

대응단

◦市 긴급구조통제단 운영,  황금시간 목표제,  소방 훈련

◦지휘역량 강화센터 운영,  화재조사∙ 감식 및 원인 분석

◦긴급구조대응계획 수립,  재난분석‧관리,  소방안전지도 운영 등

◦현장민원 처리,  피해보상 및 배상처리,  119사법경찰팀 운영 등

소 방

감 사

담당관

◦청렴도 종합대책, 직장내괴롭힘(성희롱) 예방 및 대책, 재산·취업심사

◦소방행정 감사, 처분요구 이행실태 확인, 적극행정 면책제도 운영

◦공직기강 대책, 공무원 행동강령, 익명제보센터(레드휘슬) 운영 등



 장비 및 시설                          (25.1.1.기준)

 장 비

  ○ 차량 등 : 1,140대(차량 1,116, 소방헬기 3, 소방선박 21)
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119 103 1 27 7 27 24 11 53 57 188 27 25 1 4 1 1 58 127 45 32 1 56 121 3 21

  ○ 통신장비 : 11,711대

유   선 (118대) 무   선 (11,593대)

교환기
다  중
녹음장비

비 상
동보장치

일제방송 수보대
무전기(12,561)

휴대폰 무 선
원 격 햄 위성

전화UHF VHF PS-LTE

30 28 4 31 25 4,877 91 5,808 684 116 14 3

  시 설

  ○소방용수시설 : 60,189개소

계
소화전

저수조 급수탑
소계 지상식 지하식

60,189 59,881 16,986 42,895 275 33

   ※ 비상소화장치 : 2,588개(일체형 1,476 / 분리형 1,112)



 소방대상물 등                       (25.1.1.기준)

○특정소방대상물

합계
(개소)

근린
생활

복합
건축

공동
주택

업무
시설

노유자
시설

숙박
시설

종교
시설

교육
연구

210,688 85,231 85,764 16,681 6,156 3,196 2,162 2,544 2,267

공장 항공기
관련

위험물
시설

문화
집회

판매
시설

창고
시설

운수
시설

의료
시설 지하구 기타

1,330 1,046 789 599 580 482 465 392 253 751

※ 소방안전 특별관리시설물 : 1,140개소 (국가기반시설 664, 산업문화시설 476)

국가기반
시설
(664)

도시
철도시설

지하구
(전력,통신) 철도시설 가스

공급시설 발전소 공항시설 항만시설

323 238 67 30 3 2 1

산업문화
시설
(476)

초고층
지하연계

지정
문화유산

영화
상영관 전통시장 산업단지 산업

기술단지 물류창고

204 207 43 19 1 1 1

○ 다중이용업소

계 일  반
음식점 고시원 노  래

연습장
단 란
주 점

휴게
음식점

유 흥
주 점 PC방 골  프

연습장

34,323 14,657 5,122 5,004 1,779 1,778 1,679 1,198 1,179

학 원 게  임
제공업

목 욕
장 업

산  후
조리원

영  화
상영관

키 즈
카 페 콜라텍 방탈출

카페 기 타

593 288 226 126 96 98 30 24 446

○ 위험물 제조소등
합계

(개소)
주유취급소 일반취급소 판매취급소 저장소 이동탱크

2,478 510 270 270 1,181 247

○ 가스공급시설

합계
(개소)

LPG (144) 고압가스 (190) 도시가스 (30)

판매소 충전소 판매소 저장소 충전소 제조소 CNG
충전소

바이오가스
제조소

364 70 74 36 140 11 3 29 1

※ 도시가스 회사 : 5개사
※ 도시가스 배관(사용자공급관 제외) : 7,994㎞, 정압기 : 982개소



 세입 ․ 세출예산

○ 세입예산

구    분 2025년 2024년 증  감% % %
계 1,011,548 100 1,026,006 100 △14,458 △1.4

세 외 수 입 2,705 0.3 2,474 0.2 231 9.3
경 상 적 세 외 수 입 804 29.7 704 28.5 100 14.2
임 시 적 세 외 수 입 826 30.5 940 38.0 △114 △12.1
지 방 행 정 제 재 ‧부 담 금 1,031 38.1 815 32.9 216 26.5
지 난 연 도 수 입 44 1.6 15 0.6 29 193.3

지 방 교 부 세 등
(특교세 및 소교세 특수수요) 6,900 0.7 7,800 0.8 △900 △11.5

국 고 보 조 금  등 3,054 0.3 4,807 0.5 △1,753 △36.5
보 전 수 입 등 30,944 3.1 33,198 3.2 △2,254 △6.8
내 부 거 래 967,945 95.7 977,727 95.3 △9,782 △1.0

기 타 회 계 전 입 금 967,590 99.96 977,727 100 △10,137 △1.0
지 역 자 원 시 설 세 291,155 30.1 333,795 34.1 △42,640 △12.8
소 방 안 전 교 부 세
(인건비 및 소교세 일반수요) 29,115 3.0 30,569 3.1 △1,454 △4.8

일 반 회 계  전 입 금 647,319 66.9 613,363 62.7 33,956 5.5
예 탁 금 및 예 수 금 355 0.04 0 0 355 -

(단위 : 백만원)

○ 세출예산

구    분 2025년 2024년 증  감% % %
계 1,011,548 100 1,026,006 100 △14,458 △1.4

행 정 운 영 경 비 809,608 80.0 788,116 76.8 21,492 2.7

기 본 경 비 29,321 3.6 28,676 3.6 645 2.2
인 력 운 영 비 780,287 96.4 759,440 96.4 20,847 2.7

재 무 활 동 0 0 1,956 0.2 △1,956 △100

사  업  비 196,318 19.4 198,583 19.3 △2,265 △1.1

예 비 비 1,065 0.1 1,813 0.2 △748 △41.3

통 합 재 정 기 금 4,557 0.5 35,538 3.5 △30,981 △87.2

(단위 : 백만원)

 (단위 : 백만원, %, 2025.1월 기준)



 2024년 소방활동 현황(전년도 비교)



Ⅱ    

정책비전
및 목표

 2025년 정책비전

 전략목표별 추진사업



  정책비전



 전략목표별 추진사업
  

전 략 목 표 추   진   사   업

ü 빈틈없는 
   예방환경

  빈 틈 없 이  안 전 한  예 방 환 경  조 성

 1. 서울 도시 환경에 맞춘 화재안전 인프라 강화
 2. 화재취약대상 집중관리로 촘촘한 화재안전망 구축
 3. 주거 및 다중이용시설 소방 안전서비스 확대 
 4. 노후 시설물의 잠재적 위험 안전관리 강화

ü 재난환경  
   선제대비

 서울형 재난환경에 맞는 대비체계 구축

 1. 대규모 지하공간 화재위험 대응 및 안전관리 강화
 2. 다수사상자 재난 대비 119 구급능력 향상 
 3. 구급·구조대원 현장대응역량 강화
 4. 시민 중심 소방훈련 개선 및 지원 강화 

ü 현장중심 
   총력대응

 현장중심 총력대응으로 재난대응력 강화 

 1. 현장중심 (On-site) 지휘·지원 체계 강화
 2. 첨단 과학기술 기반 재난대응 고도화
 3. 시민 재산권 보호를 위한 재난 피해 지원 확대
 4. 적극적 소방사범 수사 및 현장민원 대응
 안전한 재난대응 환경조성으로 소방역량 강화

 1. 성능과 안전성을 겸비한 첨단 소방장비 도입
 2. 소방활동 안전관리 및 중대재해 전문성 강화  
 3. 소방공무원 심·신 건강 등 복지지원 체계 강화
 4. 안전약자-안전리더 투트랙 안전교육 추진 

ü 미래소방
  인프라 구축

 미래소방 도약을 위한 소방인프라 구축

 1. AI와 동행하는 119종합상황관리 시스템 구축
 2. 효과적인 재난 대응역량 강화를 위한 최신 인프라 구축  
 3. 소방청사 현대화 및 안전한 근무환경 조성
 4. 청렴 문화 조성으로 신뢰받는 소방조직 구현 



Ⅲ 

주요업무
추진보고

 빈 틈 없 이  안 전 한  예 방 환 경  조 성

 서울형 재난환경에 맞는 대비체계 구축

 현장중심 총력대응으로 재난대응력 강화

 안전한 재난대응 환경조성으로 소방역량 강화

 미래소방 도약을 위한 소방인프라 구축



  빈 틈 없 이  안 전 한  예 방 환 경  조 성

1. 서울 도시 환경에 맞춘 화재안전 인프라 강화 

2. 화재취약대상 집중관리로 촘촘한 화재안전망 구축

3. 주거 및 다중이용시설 소방 안전서비스 확대

4. 노후 시설물의 잠재적 위험 안전관리 강화 



1 서울 도시 환경에 맞춘 화재안전 인프라 강화 

v 서울관내 화재취약요인에 대한 시설 설치·지원으로 도시 화재안전성 향상

 (전기차 충전구역) 안전시설 지원 및 화재위험 자율진단 체계 구축

 ㅇ 피난약자시설 전기차 충전구역 안전시설 설치 지원(20개소 / 2억원)
   - 요양병원 등 민간 피난약자시설 15개소, 시립병원 5개소

   ※ (민간시설) 자체예산 1억5천만원, (시립병원) 재난관리기금 5천만원
   - 화재감시 CCTV, 열화상카메라, 질식소화덮개 등 지원

 ㅇ 공동주택 전기차 충전구역 화재위험 자율진단 체계 구축
   - 체크리스트 기반 자율진단시스템 구축(4월) 및 공동주택 관계인 활용 안내

    전기차 충전구역 안전정보 65개 항목 체크 시 5단계(A~E급) 안전등급 표출
   - 안전취약등급(C~E급) 해당 시 맞춤형 보완사항 및 안전시설 정보제공

 (화재안전 사각지대) 화재안전취약자 대상「주택용 소방시설」보급

 ㅇ 2025년 화재안전취약자* 무상보급 추진(40,000세대 / 14.7억 원)
* 독거노인, 장애인, 한부모가정, 기초생활수급자, 다문화가족, (반)지하층주택 등  

   - 총 15년간(`10~`24년) 전체대상의 24%(28만세대 / 96억원) 설치  * 전체 117만 세대

   ※ (소방청 효과분석) 주택용 소방시설이 설치된 주택의 화재사망률은 미설치 주택의 절반

 (화재위험지역) 소방차통행장애지역 등「보이는 소화기」설치·관리

 ㅇ 2025년 화재위험지역*「보이는 소화기」설치 및 보수·보강(7.2억 원)
* 시장, 소방차통행장애지역, 다중운집지역, 상가밀집지역, 주택밀집지역 등

   - 전체 10년간(`15~`24년) 42,979대(63억)  (활용건수) 1,793건  (피해경감액) 312억 원

작 성 자 예방과장 : 현진수☎37 0 6 - 1 5 0 0  예방팀장 : 전봉순☎15 1 0  담당 : 육용무☎15 1 1



2 화재취약대상 집중관리로 촘촘한 화재안전망 구축 

v 신기술 도입 및 시민 자율안전관리 강화를 통한 화재취약대상 화재안전 강화

 (전통시장) 화재순찰로봇 운영 및 자율소방대 물품 지원

 ㅇ AI·자율주행「화재순찰로봇」시범운영(로봇 2대 임차 / 6,600만원)
   - 전통시장 2개소 심야시간대(22시-06시) 운영  * 상·하반기 각 1개소에 로봇 2대 배치

   - 화재 시 즉시 자율소방대에 화재사실 통보, 119화재신고 발송 및 초기진화

  ※ `24년 테스트베드 운영결과(4개월) - 화재위험요인(50℃ 이상) 총 85건 선제적 감지
 

 ㅇ 전통시장 자율소방대 활성화를 위한 물품 지원(`25년 2,000만원) * 최초지원
   - 우수 활동 자율소방대 선정 및 우선 지원(`25.4.)  * 전 대상(346개소) 자율소방대 구성 완료

   ➠ 전체대상에 대한 연차별 지원계획 별도 수립 예정  ※ 자율소방대 지원 조례(̀ 24년 제정·시행)

 (주택 밀집지역) 서울안전마을 및 무허가 주택 특별관리

 ㅇ 주택밀집지역 300개소 서울안전마을로 지정·관리(`25년 15,700만원)
   - 보이는소화기 및 로고젝터 등 안전시설물 설치, 주·정차금지 노면표시, 캠페인 추진

 ㅇ 무허가주택 지역 연소확대 방지 및 초기소화를 위한「화재확산방지장치」설치
   - 강남 달터마을 5대 개선 및 서대문 개미마을 2대 신규설치(총 6,000만원)
    회전식 방수(반경 30m, App 원격자동·수동) 및 호스릴 방수(25m, 수동)

    관할대 원격방수 및 주민 수동방수(3톤)로 신속한 초기진압 가능

 (공동주택) 화재대피요령 훈련 및 피난·방화시설 개선 권고

 ㅇ「살펴서 대피」,「문 닫고 대피」화재대피안내방송 훈련 및 안전교육 실시
   - 찾아가는 화재안전컨설팅 및 아파트협의회·입주자대표회의를 통한 교육

 ㅇ 옥상 대피를 위한 피난유도선, 옥상 출입문 자동개폐장치 설치 등 권고
작 성 자 예방과장 : 현진수☎3706 - 1 5 0 0  예방팀장 : 전봉순☎151 0  담당 : 육용무☎151 1



3 주거 및 다중이용시설 소방 안전서비스 확대  

v 화재취약 다중이용시설 등의 체계적인 화재예방 및 안전관리 강화
 (주거취약) 화재취약 주거시설 등 119안전동행 서비스 강화

 ㅇ 찾아가는 소방시설 안전점검 및 긴급 화재안전컨설팅 추진(연중) 
   - 쪽방촌, 주거용 비닐하우스 및 소방시설 침수, 동파, 화재발생 소방대상물  

     ※ 119기동점검반 운영(휴대용조명등, 주택용화재경보기 등) 소방시설 긴급 정비 및 상담 지도  
 ㅇ 시민 및 관계인 대상 ‘소방시설 점검능력강화센터’ 운영 확대(10개소→14개소)
   - 화재수신기 등 소방시설 점검방법 교육․실습 및 점검기구 무상 대여 서비스

 (다중시설) 화재취약 다중이용시설 등 화재안전 지도·감독

 ㅇ 불특정 시민 이용이 많은 다중이용시설 중점 점검(연중)
   - 고시원·숙박시설·유흥주점 등‘불시·일제·집중’119기동단속(매월)  

     ※ 특사경 투입, 소방시설 차단․정지 및 비상구 폐쇄 등 불법행위 근절     
 ㅇ 시기‧용도‧이슈‧안전등급별 맞춤형 집중관리 화재안전 사각지대 해소
   - 중점관리대상(1,076개소), 특별관리시설물(1,140개소), 가스계소화설비 설치대상(2,714개소)
     ※ 정기 또는 이슈별 화재안전조사 및 관계인의 자체 정기점검 대상(점검업체) 표본조사  

 (안전환경) 관계인 중심의 자율적인 소방안전관리체제 확립 

 ㅇ 관계인 등의 적극‧지속적인 소방안전관리 업무수행 지도  
   - 용도별 소방계획서 작성 및 현장 대응형 자위소방대 편성 운영* 

     * 자위소방대원의 개인별 담당임무 및 역할 숙지 등 자체 소방교육훈련 강화
 ㅇ ‘생명의 문 비상구’, ‘생명의 길 대피로’ 확보 중점 계도 
   - 대상별 자체 비상구 안전지킴이 운영 및 공익광고 포스터 홍보      
 ㅇ 우수 안전관리 다중이용업소 등 인정 및 공표('25.5~11월)
   - 안전관리 우수사례 공유 및 자율 안전문화의식 저변 확산  

작 성 자  예방과장: 현진수 ☎3706-1500 검사지도팀장: 김성문 ☎1520 담당: 배종석,성준호 ☎1521,3



4 노후 시설물의 잠재적 위험 안전관리 강화 

v 노후 도시가스배관·위험물시설의 안전관리 강화로 지속가능한 도시안전 확보
 (노후배관) 장기사용 도시가스 배관 안전관리 시스템 강화

   M 장기사용(30년 이상) 배관 : 4,250.5km (전체 7,994.6km 중 53.2%)

 ㅇ 도시가스 노후배관 안전진단 강화
   - 30년 이상 노후배관 정기검사 등 안전진단 점검주기 확대(연1회→연2회)
 ㅇ 노후배관 관리 스마트 기술 적용(민간 도시가스 社)
   - (배관교체·신설) 신기술(비굴착 교체, 신소재 배관) 적용 권고

   - (가스누출 탐지) 스마트 기술* 활용 점검품질 및 정밀성 향상 

      * IoT 배관 원격모니터링·고성능 가스배관 누출탐지장비·드론 등 

 (위험물 시설) 노후 위험물시설 안전관리 강화

    M 장기사용(30년 이상) 시설 : 836개소 (전체 2,478 중 33.7%)  

 ㅇ 생활 밀착형 노후 위험물 시설 조사 · 검사 강화
   - 노후 숙박·목욕장 등 위험물 시설 실태조사 및 유관기관 합동검사

 ㅇ 검사 신뢰도 향상을 위한 장비 보강
   - 초음파 두께측정기, 유증기 측정기 등 6종 381점 구매 (예산액: 21,000천원)

 (소상공인·노후주택) LPG 안전시설 무상 교체·설치

 ㅇ 전통시장, 주거지역 영세 소상공인 800개소 (2억4천)
    도시가스 미공급지역 내 노후주택 등 90가구 (1천2백만)
   - 절단·파손에 취약한 비닐호스를 금속배관으로 교체

   - 퓨즈콕, 가스누출 경보차단장치 등 가스안전장치 설치

   - 불량·노후된 안전설비 및 가스보일러 급배기통 교체

작 성 자 예방과장: 현진수☎3706-1500 가스위험물안전팀장:지태규☎1530 담당:박성인, 이평우☎1533



 서울형 재난환경에 맞는 대비체계 구축

1. 대규모 지하공간 화재위험 대응 및 안전관리 강화 

2. 다수사상자 재난 대비 119 구급능력 향상 

3. 구급·구조대원 현장대응역량 강화

4. 시민 중심 소방훈련 개선 및 지원 강화 



1 대규모 지하공간 화재위험 대응 및 안전관리 강화 

v 도시환경 변화로 파생되는 위험요인별 특성을 반영한 안전관리 강화

 (대응방안) 대규모 지하공간 화재대응책 강구

  
서울시 ‘100년 도시공간 대개조’ 사업 추진, 대규모 상주 및 유동인구로 재난발생 시 대형 인명피해 우려

 ✽ 최근 5년간 화재 72건 [’24.11월 동대문역 승강장 화재, ’24.12월 서울역 제연설비실 콘덴서 화재]

 ㅇ 대규모 지하공간 화재대응 방안 연구용역(’25.2월~9월 / 서울연구원)
   - 대규모 지하공간(대심도 터널 포함) 화재대응 체계(매뉴얼) 재정립

   - 지하공간 화재에 대한 적응성 있는 첨단장비 도입기반 마련

   - 관계인의 지속가능한 안전관리 및 유사시 선제적 초기대응 방안 

 ㅇ 지하 대공간 화재진압·인명구조 대책 추진
   - 대원 진입로 선정, 배연전술 등 화재진압 작전 마련(대상처별 맞춤훈련 진행)

   - 지휘관 대상 지하 대공간 화재의 이해도 향상을 위한 교육

 (안전관리) 지하공간 시설물·지하연계 복합건축물 등 집중 안전대책

 ㅇ (예방안전) 민간 합동 화재안전컨설팅, 안전 협의체 구성 운영(연중)
   - 관계자 안전간담회 및 안전환경 조성 등 협업 인프라 구축(SNS 소통)

   - 서울형 성능위주설계 가이드라인 적용 ※ 피난안전구역, 지하주차장 등 피난·소방시설 강화
 ㅇ (사전점검) 지하공간 시설물ž지하연계 건축물 등 정기 화재안전조사
   - 지하공간의 소방ž피난ž활동시설 및 지하 연결 통로 장애요인 중점 확인  

 ㅇ (실전훈련) 불시 소방훈련 및 관계기관 합동훈련(연중) 
   - 소방활동 자료조사 및 도상훈련을 통해 사전출동 경로 확보

   - 실제 재난을 가상해 재난책임기관간 실효성 있는 종합훈련 실시   

 ㅇ (지휘역량) 지하공간 재난사고 가상훈련 개발 및 지휘관 역량강화
   - 가상 재난발생 시나리오 개발(지하철, 지하도로, 지하역사 등) 역량강화 훈련실시 

작 성 자
재난대응과장: 주낙동 ☎3706-1400 화재대응팀장:  고재흥 ☎1410 담당: 오삼성 ☎1411
예 방 과 장:  현진수 ☎3706-1500 예 방 팀 장:   전봉순 ☎1510  담당: 육용무 ☎1511
현장대응단장: 김길중 ☎3706-1700 재난대비훈련팀장: 정진혁 ☎6981-6140 담당: 정채열 ☎1641



2 다수사상자 재난 대비 119 구급능력 향상 

v 다수사상자 재난 발생시 현장지원 필요 장비 보강 및 체계개편
 (장비보강) 다수사상자 대응 구급 지휘차 및 지원차량 보강

 ㅇ 다수사상자 대응 구급지휘차 도입(1대 / 1억 5천만원)
   - 다수사상자 발생시 재난현장 지원 출동(본부 구급지휘팀)

 ㅇ 권역별 임시의료소 지원차(화물차) 보강(4대 / 2억 8천만원)
   - 개선형 장비 추가 보강(현장 가림막, 비상발전기, 중증도 분류 매트 등) 

     ※ 재난현장 임시의료소 확대‧분산 등 전반에 활용(중부·영등포·성북·강남소방서 배치) 

 (상황관리) 다수사상자 상황관리 역량강화

 ㅇ 인명정보 상황관리관 시범운영(~’25.7 / 강남 3명) * 시범운영 후 확대여부 결정
   - 다수사상자 발생시 신속한 인명정보 상황관리 및 임시의료소장 역할 수행

 ㅇ 선착대 상황관리 현황판 제작‧활용(전 구급차 비치)
   - 다수사상자 재난 현장에서 신속·정확한 임시의료소 상황관리  

     ※ B4 책자형 / 운영체계 및 체크리스트, 사상자 현황, 임무표, 인수인계서 등

 (훈련강화) 119구급능력 향상을 위한 상시 교육‧훈련 강화

 ㅇ 표준교재 개발‧보급 및 다양한 방식의 구급대응훈련 강화
   - (표준교재) 동영상 제작·보급으로 교육효과 극대화(1인칭 시점 다수사상자 대응)

   - (대응훈련) 직장교육훈련(일상), 키트 도상훈련(상시), 다수사상자 구급대응 훈련(종합훈련) 등  

     ※ 선착 구급대 초기 대응능력, 사상자 관리(중증도 분류, 처치‧이송), 임시의료소 확장‧분산 등 

     
교재개발 직장훈련 도상훈련 종합훈련

작 성 자  재난대응과장: 주낙동 ☎3706-1400 구급지휘팀장: 조성렬 ☎1450 담당: 이병욱 ☎1451



3 구급·구조대원 현장대응역량 강화

❖ 전국 대비 업무강도가 높고, 변화된 의료환경으로 인해 증가된 대원
   들의 고충해소와 품질 향상을 위한 업무환경 개선임

 (환경개선) 구급대원 사기진작을 위한 근무환경 개선 방안

 ㅇ 근무체계 개선을 통한 대원 업무 부담 경감
   - 의사 집단행동 기간 중 기간제 근로자 확보로 4인 구급대 운영

   - 펌뷸런스 대원(1인)을 활용한 순환구급대 운영(구급 18시간 + 진압 6시간)

   - 4조 2교대 확대로 충분한 휴식을 통한 건강권 보장과 구급품질 향상

 ㅇ 환자, 보호자, 의료진과의 관계에서 오는 업무스트레스 해소
   - 특별휴가 부여, 힐링프로그램 확대 등으로 재충전 기회 마련

 (자료조사) 구급대원 근무상한 및 보직관리를 위한 조사

 ㅇ 구급대원 건강 근무년수를 산출하여 순환보직 및 일몰 기준 마련
   - 최대 구급업무 가능 연령·근무기간 등 산출

 ㅇ 대원 개인별 통계 관리․분석을 위한 스트레스 관리 지표* 개발
   - 高스트레스 구급대원의 근무지 및 보직 전환을 위한 기초자료 활용

    * 대원 개인의 근무년수, 출동건수, 폭행․민원건수 등

 (소통강화) 본부↔소방서↔구급대원 간 이해와 존중을 위한 노력

 ㅇ 대원과의 지속적인 소통으로 구급정책 안내 및 현장 목소리 반영
   - 온라인 오픈채팅방 운영 및 비정기 간담회를 통한 소통 활성화

   - (대원)요청사항 ↔ (본부)추진 정책공유로 업무 효율화 제고

    

작 성 자  재난대응과장: 주낙동 ☎3706-1400 구급정책팀장: 안  희 ☎1430 담당: 조성호 ☎1431



v 실질적인 팀단위 훈련을 통해 구조대의 협력 능력과 현장 대응력 강화

 (운영개선) 훈련평가 개선을 통한 팀워크 중심 협력 강화 

 ㅇ 전술훈련 평가 개선: 기존개인별 평가 → 개정팀 단위 평가 실시
기존 구조분야 전술평가

⇨
개선 구조분야 전술평가

(일반) 1인 인명구조 (로프등 활용)
(특수) 1인 로프 인명구조, 구조보트

(일반․특수) 팀단위 인명구조 (각종 구조상황부여)
(수난) 수난구조 (수상 및 수중) 등

 ㅇ 팀 단위 대응능력 향상을 통한 전문성 및 구조서비스 강화
   - 팀 단위 훈련 시행으로 팀워크ㆍ현장 활용성ㆍ교육훈련 성과 향상

 (대응강화) 구조대원 현장대응 평가를 통한 역량 강화

 ㅇ 실제와 유사한 상황을 가정한「현장대응평가」시행 ➱ 핵심 역량 향상
   - (평가) 연 2회(상ㆍ하반기), 팀 단위 대응 평가

   - (분야) 수난, 로프(고소), 교통·중량물, 특수사고 등

   - (효과) 팀 단위실전 대응력 향상으로 현장에 강한 구조대 완성

평가표 작성(~2월)

⇨

세부계획 수립(~3월)

⇨

평가시행(상·하반기)

⇨

결과활용

‣ 분야별 평가표 작성
‣ 의견조회 후 확정

‣ 평가표에 맞춘 계획 수립
‣ 평가관 모집 및 확정
  (구조역량TF, 서별 1~2명)

※ 반기별 1회(연2회) 시행
‣ 근무 중 소집·평가
‣ 평가결과 피드백

‣ 소방서 성과평가
‣ 최강구조대 선발

 (특별훈련) 특수사고 및 다중 복합재난 대응 강화 훈련

 ㅇ「화학․산악․항공․대테러」등 특수․복합사고 대응을 위한 훈련 추진
   - 복합재난(화재ㆍ지진ㆍ위험물 등)을 가정한 유관기관 합동대응 훈련

 ㅇ 구조대원 초고층건축물 비상계단 특별구조훈련 추진
 ㅇ 한강 이용객 및 수상시설물 증가에 대비한 수난구조 훈련 추진

작 성 자  재난대응과장: 주낙동 ☎3706-1400 구조대책팀장: 김용일 ☎1420 담당: 이규민 ☎1423



4 시민 중심 소방훈련 개선 및 지원 강화 

v 관계인이 주도하는 능동적인 자율훈련으로 안전의식 및 초기대응능력 강화
 (훈련개선) 관계인(시민) 자율 주도형 소방훈련 추진

         소방서별 1개소(25개소)        소방서별 2개소(50개소)

 ㅇ 관계인 주도 훈련기획(매뉴얼 및 프로그램 지원) 
 ㅇ 훈련 참여 우수 대상물 ➜ 인센티브 제공(시장표창/현판 설치 등)
 ㅇ 훈련 평가/디프리핑 ➜ 재난상황별 대응방법 및 임무 보완
    w 다수가 거주하는 중점관리대상물 중 25개 소방관서 선별 훈련추진
 (맞춤훈련) 다양한 건물 용도에 맞는 맞춤형 훈련 설계

 ㅇ (대상별) 불특정 다수인이 이용하는 의료・교육연구・노유자시설 등  
 ㅇ (상황별) 다양한 재난 상황(고층・지하 전기차 충전 등)에 따른 필요 훈련 집중
 ㅇ (단계별) 재난 단계별(초기 ➜ 대응 ➜ 피난) 관계인 명확한 역할 수행

  

1단계(초기)
⇨

2단계(대응)
⇨

3단계(피난)

화재경보, 비상방송 등 전파 초기 화재진압・피난유도 피난 대상자 및 잔류자 확인

 (훈련지원)‘소방훈련 전술기획단’활용 훈련 지원·강화 

 ㅇ (지원) 관계인(자위소방대) 및 관할 ‘소방훈련지원센터’ 협업 훈련 컨설팅 
 ㅇ (강화) 자위소방대 주도적 훈련 실시 후 전술기획단의 훈련 보완·개선 

     * 본부 전술기획단: 74명(현장경험·전문자격·전문교육 수료자)

   

구 분 운영방법 비고 디브리핑

건물 
관계인

- 화재시 입주민 대피훈련 시나리오 작성  
- 피난동선 및 피난시설 사전점검 실시
- 자위소방대 훈련 및 입주민 대피훈련

훈련 안내문, 
안내방송 실시

관할 서
- 초기 소화 및 훈련시나리오 등 초기 대응방안 컨설팅
- 소방차량 부서 및 훈련지휘소 위치 확보

훈련실시 전
컨설팅

본부 - 전술기획단 디브리핑(결과 분석 및 개선사항 제언)
훈련실시 후 
컨설팅‧평가

작 성 자  재난대응과장: 주낙동 ☎3706-1400 소방훈련팀장: 문상인 ☎1440 담당: 김영훈 ☎1441

시민 자율주도 훈련 현판 제작

’24년 ’25년



 현장중심 총력대응으로 재난대응력 강화

1. 현장중심 (On-site) 지휘·지원 체계 강화 

2. 첨단 과학기술 기반 재난대응 고도화

3. 시민 재산권 보호를 위한 재난 피해 지원 확대

4. 적극적 소방사범 수사 및 현장민원 대응



1 현장중심 (On-site) 지휘·지원 체계 강화 

v 재난현장 지휘 · 지원 시스템 개선으로 현장중심 총력대응
 (표준지휘) 현장에서 작동하는 표준 지휘모델 제공 

 ㅇ『서울시 현장지휘 표준작전절차』정비 및 요약본 제작
   - 표준화된 조직·용어·작전절차(SOP) 개정 및 정비

   - 다양한 재난현장 지휘 실전 요약본 제작·배포(현장 활용성 강화)

 (지휘역량) 상황판단·의사결정력 갖춘 신임지휘관 지휘역량 강화

 ㅇ 신임 현장지휘관 보직 발령 전「현장지휘 실무교육」실시 
   - 현장대응단장 보직 예정자 상·하반기 교육과정*개설 (소방학교와 ICTC 연계)

＊(이론) 표준작전절차, 지휘사례, 긴급구조통제단 / (실습) ICTC 지휘 훈련

 (현장지원) 재난현장 통합지휘 및 현장회복 지원  
 ㅇ 공간분리로 효율적이고 신속한 지휘 가능한 ‘재난현장 지휘차’ 운영

    

긴급 전략회의실 현장 상황관리실
공간확장(20명→30명)

통합 상황판단회의
독립구획(보고서 작성)

현장 상황관리 집중력 제고

 ㅇ 장시간 현장활동 대원 심신 회복 및 위생해결 복지 지원

    

재난현장 회복차 재난현장 위생차
심신 회복실, 냉‧난방

긴급 급식제공
생리현상 해결

(개수대 / 소‧좌변기)
※ 다수  시민 피해 발생 임시대피소 운영 및 대규모 행사현장 지원 등 탄력적 운영    

    (협업강화) 재난 지원기관 및 단체 통합대응체계 강화

 ㅇ 긴급구조관련기관 ‘핵심기능’ 및 ‘임무수행 절차’의 명확화
   - 25년 긴급구조대응계획에 기관별 역할 명시 및 유관기관 동원체계 강화*

＊(전기차 견인) 한국구난협회·수입차 제조사, (중장비) 대한건설기계협회
작 성 자  현장대응단장: 김길중 ☎3706-1710 현장지휘팀장: 전응식 ☎1711 담당: 강종오 ☎1716



2 첨단 과학기술 기반 재난대응 고도화 

v 미래혁신 기술과 재난대응 전술을 융합하여 안전 도시 경쟁력 강화
 (검색로봇) 지하 공간 ․ 유해 물질 등 위험현장 검색로봇 도입

 ㅇ 위험지역 3차원 공간정보 ․ 위험정보 제공, 인명검색 등 인적한계 극복
   ※ 재난현장 효용성 검증을 위해 1대 시범 도입(금256백만원), 특수구조단 배치

  
 v 검색로봇 : 계단, 붕괴잔해물 등 모든 지형에서 보행 (최대 5m/s, 3.5h활동) 

 (재난정보) 모바일(mobile) 소방안전지도를 통해 ‘더 빠른’ 재난대응

 ㅇ 스마트폰으로 재난 정보* 제공하여 현장 대응 (지휘, 상황관리) 최적화
    * 재난 정보: 건축물 구조, 교통·지리, 취약요인 등 현장영상 등 실시간 제공

   

 < 안전지원과, 클라우드 네이티브 전환사업 >

 기존  PC, 노트북 등 전용단말기 기반 제공 → 개선  모바일 환경에서도 정보제공

  (위치추적)「실내 위치정보 탐색기술1)*」활용한 대원 위치추적 장비개발

 ㅇ 지하 등 위험 현장에 진입한 대원 위치를 실시간 모니터링하여 안전 관리
   - 소방관 생명줄인‘라이트 라인’에 위치추적 기술 적용 개발 → 현장적용(’26년)  

   ※ `24. 9~11월 旣 추진한 ‘실내 위치정보탐색시스템 구축사업’ 결과 기술 응용

작 성 자 현장대응단장: 김길중 ☎3706-1700 현장지휘팀장: 전응식 ☎1710 담당: 박진호 ☎1713  

1) * 실내 위치정보 탐색 기술: GPS 수신불가 지역에 초광대역 무선통신 기술을 접목한 위치추적 기술



3 시민 재산권 보호를 위한 재난 피해 지원 확대 

v 화재피해 시민 권익보호 중심의 감정체계 구축 및 시민 회복지원 확대
 (제도확립) 화재증거물 감정센터 운영 제도적 기반 확립

 ㅇ ‘화재증거물 감정센터’ 운영 법적근거 마련
   - “화재 등 증거물 감정 운영에 관한 조례”가칭 제정

   - (‘25. 3. 27)“서울특별시 화재감정연구센터 설치․운영에 관한 조례”공포    

 ㅇ 업무 표준화를 위한 ‘화재감정 업무 SOP’ 제작 
   - 수집·누적된 감정자료 활용 ⇒ 감정 업무 SOP 제작(재난조사·감식 적용)

 (역량강화) 국·내외 시험기관 공인 지위 지속성 확보

 ㅇ KOLAS 국제공인시험기관(’23.7.20.) 지위역량 지속성 확보
   - 조직·자원, 경영시스템, 시험능력 등에 대한 역량 확보로 정기적 기관 평가 대응

    ※ 내부심사(연1회), 품질경영검토회의(연1회), 실무자 능력 평가 및 교육(연1회), 장비교정(연1회) 등
 ㅇ 국가 화재감정기관 지정(’24.10.28.)에 걸맞는 시설 및 장비 보강
   - 감정센터 독립청사 확보 및 시설·환경 개선, 장비 보강 등 단계적 추진

 (회복지원) 화재 등 재난피해 시민 회복 지원 확대

 ㅇ 기존‘화재피해 복구지원’에서 개선‘풍수해 등 재난피해 복구지원’으로 확대
   - 전국재해구호협회(LH한국토지주택공사) 협약 / 소방관서 추천(현장실사)

  

구    분 기    존 확    대

대    상  화재피해(저소득 가정
기초생활수급자, 차상위계층 등

, 여성 가정) 재난피해 全대상(성별·소득 조건없음) 

지원사항 위로금(150~200만원), 
지원금(170만원), 화재대응키트

구호금(30~50만원), 생필품 구호키트, 
구호시설(종로, 마포, 송파, 도봉) 입주

후원기관 희망브리지, 한화손해보험 LH한국토지주택공사

작 성 자  현장대응단장: 김길중 ☎3706-1700 재난조사분석팀장: 정태진 ☎1720 담당: 정현철 ☎1721



4 적극적 소방사범 수사 및 현장민원 대응

v 소방특사경 수사역량 강화 및 현장민원에 대한 적극적 대응 실시 

 (수사역량) 소방특사경 역량강화를 위한 119사법경찰팀
(약칭) 119사법팀

 역할 확대

 ㅇ 수사의뢰ㆍ법률자문을 통한 소방사범 수사 강화
   - 소방서 적발 사건 중 서장 판단 하에 119사법팀으로 수사의뢰 가능

   - 찾아가는 수사자문단 운영(소방서에서 자문 요청시 수사·법률 자문)

 ㅇ 수사활동 역량강화를 위한 교육 시스템 확대
   - 서울소방학교 특별사법경찰관리 수사 실무교육* 과정 편성

     * 119사법팀 수사관이 강사로 참여

   - 수사 발표대회, 직무교육, 수사사례 공유 등 특사경 워크숍 기획

 (현장민원) 효과적인 현장민원 처리를 위한 시스템 개선

 ㅇ 서울지방변호사회와 MOU 체결 추진(25년 상반기)

   - 법률지원 및 정보공유 사안을 구체화하여 실효성 강화

   - 소방에 대한 법률 지원 활동을 공익활동 업무로 지정* 추진

   - 시의회 사전 동의 또는 사후 보고

     *변호사 공익활동 시간: 연 20시간

 ㅇ 법무경채 선발 및 법률사무종사기관 지정을 통한 전문성 강화
   - 법무·자문(민사·행정소송 등 수행 및 지원) 배치로 효과적 소송 대응

   - 법률사무종사기관 지정신청을 통해 기간제근로자(변호사시험합격자) 업무보조 추진

 ㅇ 피해시민 보상 청구 시스템(『소방활동 피해 신고센터』) 마련
   - 피해 신고센터 ↔ 현장민원지원시스템 연동으로 신속한 접수·처리

   - 신고센터 내 처리 진행사항(접수ㆍ과정ㆍ결과) 확인 가능

작 성 자  현장대응단장: 김길중 ☎3706-1700 119사법경찰팀장: 성민곤 ☎1730 담당: 허영우 ☎1734



 안전한 재난대응 환경조성으로 소방역량 강화

1. 성능과 안전성을 겸비한 첨단 소방장비 도입

2. 소방활동 안전관리 및 중대재해 전문성 강화

3. 소방공무원 심·신 건강 등 복지지원 체계 강화

4. 안전약자-안전리더 투트랙 안전교육 추진



1 성능과 안전성을 겸비한 첨단 소방장비 도입

v 고품질 ․ 고성능 소방장비 확충으로 실효성 있는 재난대응활동 지원
 (풍수해) 대규모 풍수해 긴급 대응장비 확충

 ㅇ 서울형 대용량 유압배수차(40억 / 2대)

   - 배수량 50톤/분, 수심 60m, 지하주차장 등 침수시 활용

 ㅇ 침수지역 운행 가능한 다목적 펌프차(7.5억 / 1대)

   - 1.2m 깊이 침수지역 운행 가능 / 인명구조, 장비운반, 화재진압

 ㅇ 고성능 동력배수펌프(2.3억 / 10대, ’24년9대 → ’25년19대)

   - 수냉식 매연배출구 냉각기 설치로 매연 실외 배출 가능

 (자원비축) 재난관리자원 비축창고 건립 추진(’25. 1월 ~ ’28. 8월)
 ㅇ 소방활동 장비 및 재난관리 자원 비축 공간 확보
   - 목동119안전센터 테니스장 활용 협의(市 재난안전실)

 ㅇ 기본구상 ․ 타당성 조사(’25. 4. ~ ’25.7.) ※ 규모 및 사업비 검토․ 산정
 ㅇ 행정절차*

(’25.7. ~ ’26.2) ➜ 건축설계(’26.3. ~ ’26. 9.) ➜ 공사 및 준공(’26.10. ~ ’28. 8.)
    * 투자심사(市), 공유재산심의, 공유재산관리계획, 공공건축기획심의 등
 (전기차 화재) 효용성 있는 진압장비 신규 도입

 ㅇ 지하주차장· 터널 화재 대응을 위한 경형 소방차(16억 / 4대)

   - 높이 2.3m 이하 진입, 열화상카메라·방수포·자체 분무장치 장착

 ㅇ 접이식 소화수조(0.6억원 / 4개)

   - 양 옆 주차차량 이동 없이 사용, 신속(1분)·간편 설치

 ㅇ 유압식 관통형 소화약제 방사기기(3대 / 5. 26. 보급완료)

   - 유압으로 배터리를 관통(2개소)하여 강화액 주입

작 성 자 안전지원과장: 윤득수 ☎3706-1600 장비관리팀장: 황영호 ☎1610 담당: 안우석 ☎1611



2 소방활동 안전관리 및 중대재해 전문성 강화 

v 소방활동 현장 안전관리 전문성 강화로 시민 안전과 재산 보호 실현

 (체계개편) 현장 소방활동 안전관리 체계‘전문성 중심’개편

 ㅇ 현장안전관리 및 중대재해예방 통합 전담조직「안전관리팀」신설
   - 현장안전관리(소방령 등 3명), 중대재해예방 전문관(2명) 구성 ․ 운영 

   - 현장안전, 중대산업 ․ 시민재해 예방 등을 종합하고 지원하는 체계 정립

 ㅇ 현장지휘관 중심의 수동적 안전관리에서 “능동적 안전관리”로 전환 
       현장지휘관 1인 중심, 안전 관련 지시에 따른 단순 이행(수동적)

       현장안전점검관이 능동적 위험성 평가⇒안전 관련 지휘활동을 협력․보완 

 ㅇ 현장안전점검관 전문성 강화를 위한「현장 행동 수칙」마련 및 장비 도입(안전헬멧 등 4종)

 ㅇ 소방업무 유형별 안전관리 유해․위험요소 발굴을 위한 연구용역(서울연구원)
   - 재난대응, 예방, 안전지원, 교육․훈련 등 분야별 사고 유형 발굴 및 대책 수립

 (환경조성) 소방청사 위험요인 제거 등 안전한 근무환경 조성

 ㅇ 소방청사136개소  위험성 평가 · 작업환경 측정*을 통한 근무환경 개선(13억7천만원) 
    * 위험성 평가(연 1회): 위험요인 발굴·제거, 작업환경 측정(연 2회): 소음 등 작업유해인자 측정·개선
 ㅇ (산업재해) 소방대원 출동환경 및 현업업무종사자 근무환경 개선
   - 사무실, 대기실 등 출동 및 활동 동선에 대한 위험성 평가로 불안전요인 제거

 ㅇ (시민재해) ‘시민 이용 많은 시설부터 안전하게’ 집중 개선 ․ 관리
   - 청사 방문 시 필수 이용 시설(계단, 난간, 엘리베이터 등) 위험요인 집중 개선

 ㅇ 소방기관별 안전정책 발굴을 위한 기관장과 직원간 소통 강화
   - (협의체 운영) 소방관서장 관심 및 현장 목소리 반영 창구 마련(분기 1회)
                        : 소방안전보건회의 /                    : 산업안전보건위원회

   작 성 자 안전지원과장: 윤득수 ☎3706-1600 안전관리팀장: 황영규 ☎1660 담당:  김남현 ☎1661

기존

개편

중대재해 안전관리소방활동 안전관리



3 소방공무원 심·신 건강 등 복지지원 체계 강화 

v 부상·질병에 노출된 소방공무원 심신건강 회복·증진을 위한 관리대책

 (위험관리) 검진항목 확대를 통한 건강 위험군 선별 강화

 ㅇ 질병 조기 진단 및 치료를 위한 특수건강진단 검사항목 확대
   - 검사 항목(심혈관질환 및 난청 고막 운동성) 확대를 통한 이상소견 선별 강화

 ㅇ 생애주기별(5년) 정신건강 검진을 통한 高 위험군 선별·치료 연계
 (건강관리) 개인 선호도에 따른 맞춤형 건강 관리

 ㅇ 접근·효율성 향상을 위한 119안심협력병원 추가 지정(7개소)
   -     13개소       20개소[고대안암, 한양대, 건국대 등 상급종합병원 7개소]

 ㅇ 한의사 직접 방문 ‘찾아가는 한방의료서비스’ 운영 확대
   -     (대상) 10개 소방서 (기간) 6월      (대상) 15개 소방서 (기간) 9월

 (심리지원) 전문 치료 및 치유를 위한 지원 확대 
 ㅇ 고품격 상담서비스 제공을 위한 ‘찾아가는 상담실’ 운영 확대
   -     상담사 9명[기관별 1명]      상담사 12명[기관별 2명]

 ㅇ 전문기관 활용 심리회복 치료프로그램 및 직무스트레스 연구 참여
   - 심리회복치료(한림대한강성심병원), 직무스트레스 연구(이화여대 뇌융합과학연구원)

 ㅇ 소방서 심신안정실 등 운영 장비 교체를 통한 환경 개선
   - 안마의자 교체(123대 1억 77백만원), 공기질 개선 산소공급시스템 도입(3억원)

 ㅇ 집중치유 대상 선별(전문상담사) ➜ 전문 치유프로그램* 집중 관리
    * 전문 치유프로그램(스트레스회복력 강화, 마음돌봄 응원, 힐링센터 체험활동 등)

   스트레스 회복력 강화 마음돌봄 응원 힐링센터 체험활동 심신안정실 개선

기존 확대

기존 확대

확대기존



v 소방공무원이 체감할 수 있는 맞춤형 복지지원 체계 강화

 (재해보상) 빈틈없는 재해보상 지원을 통한 복지증진

 ㅇ 재해보상 상담부터 신청까지「재해보상·보훈 원스톱」지원체계 마련
   - (업무협약) 서울지방보훈청·공무원연금공단·서울지방변호사회 등 MOU 추진

   - (지원센터)“재해보상·보훈 지원센터”신설을 통한 전문가 상담·지원체계 구축

 ㅇ 공무상 재해 청년 소방공무원을 위한 “소방영웅주택” 입주 지원 확대
   - 한국주택토지공사 협업을 통한 청년임대주택(10세대) 입주 확대 지원 추진

 ㅇ 소방공무원 단체보장보험 보장내역 강화를 통한 재해보상 지원
   - 순직(3억→4억), 강력범죄위로금(100만원) 신설 등 공무상 재해 지원 강화

 (복지개선) 다양한 복지수요에 맞는 맞춤형 정책지원 

 ㅇ 소방공무원 직무스트레스 해소를 위한 휴양시설 이용지원 확대
   - 휴양시설 예약방식 변경(월 2회 ⇒ 실시간) / 편의성 및 객실 확보율 제고 

   - 법인콘도 外 다양한 휴양시설 지원 확대(폭 넓은 선택 가능·이․용료 절감)  

 ㅇ ‘저출산 극복’, ‘주거비 부담 경감’ 등 생활밀착형 지원확대
   - 난임시술 지원금 확대(9천만원), 첫째자녀 출산지원금(1백만원) 신설(1억 7천만원)

   - 전세자금 수요 반영 소방공무원 주거안정 지원확대(50억 / 1인당 최대 1억)

 (급식개선) 급식 질 향상을 위한 정책적․제도적 지원강화

 ㅇ 소방관서 급식환경 조성 및 지원에 관한 조례 공포(2025.3.27.)
   - 지원대상 및 범위 구체화, 체계적인 예산지원 근거 마련

   - ‘급식환경 개선 협의체 구성’, ‘정기적인 실태조사’ 등 사후관리

 ㅇ 부식재료 구입비 증액 등을 통한 급식 질 향상
   - 연차별 예산 확대를 위해 ‘식료품 소비자물가지수’ 도입

   -      37억 98백만원[기관별 월179만원]       42억 24백만원[기관별 월200만원]

   - 소방학교 교육생 급식비 증액(249백만원), 식당 개선 증축 공사(노원소방서, 620백만원)
작 성 자 안전지원과장: 윤득수 ☎3706-1600 보건복지팀장: 박경서 ☎1650담당: 최태호,이채현 ☎1652~3

기존 확대



4 안전약자-안전리더 투트랙 안전교육 추진

v 안전약자와 안전리더 Two-Track 교육을 통해 지역사회 재난 대응능력 극대화

 (안전약자) 취약계층별 세심하고 효과적인 교육 설계·운영

 ㅇ (외국인·장애인·노인) 유관기관과의 협업 분야 확대 및 체계 공고화
   - 산업인력공단, 외국인주민센터*, 장애인개발원, 50플러스재단 등

     * 다국어 지원을 위한 안전교육 통역전문가 양성(외국인주민센터 협업)
 ㅇ (어린이·청소년) 눈높이에 맞는 교육 방식 적용
   - (어린이) 방수포 미니 소방차 도입, 이동체험차 활용 개선

   - (청소년) 진로·직업박람회 등 찾아가는 체험교실 운영 확대

 ㅇ 교육 효과성을 높이기 위한 교육 운영 매뉴얼 및 환류 체계 구축
   - 대상별 특성을 반영한 매뉴얼 운영 및 교육 콘텐츠·강의기법 지속 개선

 (안전리더) 재난 시 약자를 지원하는 핵심 역할자 교육 강화

 ㅇ 지역사회 안전 확산을 위한 분야별 안전리더 양성
   - 취약계층 안전에 핵심 역할을 하는 안전리더

신규 교육대상 * 지속 발굴, 교육 정례화

     * 활동지원사 ➜ 장애인, 현장관리자 ➜ 외국인노동자, 운수업 종사자 ➜ 교통약자 등
   - 대형 재난 발생 및 사회적 이슈에 따른 교육자료(교안 등) 제작 확대 
 ㅇ 시민 표준안전교육 과정 설계 및 수준별 교육 실시
   - 3단계로 교육 세부 주제 및 이론·실습시간 정립, 단계별 이수제도 도입

     * 1단계 기본지식 습득 ➜ 2단계 실습 위주 ➜ 3단계  고급 대처기술
   - 서울특별시 소방안전 및 응급처치 교육 활성화에 관한 조례·규칙 제정

 ㅇ 전문 교육장 확대를 통한 실습 중심의 성인 안전교육 운영
   - ❶ 완강기 체험시설(19개소), ❷ 심폐소생술 전문 교육장(25개 소방서)

   -      유아·초등학생 위주 체험      성인 체험교육 활성화

작 성 자  안전지원과장: 윤득수 ☎3706-1600 안전교육팀장: 탁한수 ☎1620 담당: 김라리,김민식 ☎1621~2

<방수포 소방차(안)>

기존 확대
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1. AI와 동행하는 119종합상황관리 시스템 구축

2. 효과적인 재난 대응역량 강화를 위한 최신 인프라 구축 

3. 소방청사 현대화 및 안전한 근무환경 조성

4. 청렴문화 조성으로 신뢰받는 소방조직 구현



1 AI와 동행하는 119종합상황관리 시스템 구축 

v 119 신고접수 AI 시스템 개발 등 상황실 업무 전반에 인공지능 적용

 (그간 추진사항)

 ㅇ 2023년은 수작업 학습하였고, 2024년부터는 AI로 기계 학습

2023년 (수작업 학습)
⇨

2024년 ~ (기계 학습)

3,000시간(16만건 선별) 약 3500시간(18만건)

[2024.12.31.기준]

  - 신고 폭주시 대기 중인 전화를 AI가 받아 긴급(우선순위) 판단 → 직원 연결

 (AI 119 신고접수) ※ 2025년 추진

 ㅇ 119 신고 AI(콜봇) 접수 시스템 도입 : 시범 운영(3대) 후 확대
 ㅇ ‘신고 접수 후 출동’에서 ‘신고 중 출동’으로 변경 → 골든타임 확보
  - 119 신고 대화 중 AI가 긴급성을 인지하여 실시간 해당 소방관에게 방송

 ㅇ 상황관리 지능화로 재난의 신속한 전파(보고) 체계 구축
  - 신고 내용, 현장 무전, SNS 동향 등 모든 정보 수집 → 보고서 자동 생성

  - AI 콜봇(발신용) 활용 자동 유관기관 전파, 문자전파, 비상소집 기능 개발

 ㅇ 위험징후 분석정보를 전파(유관기관 등)하기 위한 통합상황판 개발
  - 상용지도 위에 대응자원, 현장영상, 기상 등을 입체적으로 전달

 (향후 계획)

 ㅇ 신고 시 AI가 출동대(소방, 구급차) 자동편성, 재난 상황별 최적방안 판단
 ㅇ 신고자 감정분석(음성, 톤, 속도)과 중요키워드를 통한 긴급성 인지

작 성 자 전산통신과장: 이성욱 ☎726-2210    
  전산연구팀장:  윤태성 ☎228 1     담당  :  인상현  ☎ 2 2 8 2 
  전산운영팀장:  전제철 ☎2241     담당  :  이동복  ☎ 2 2 5 2



2 효과적인 재난 대응역량 강화를 위한 최신 인프라 구축 

v 효과적인 재난 대응역량 강화를 위해 훈련장 건립 및 장비 교체사업 추진
 (실화재 훈련장) 현장에 강한 소방관 양성을 위한 훈련장 건립

 ㅇ 서울소방학교 부지내 건립추진(159억 / ~’26.12.) 
 ㅇ 실화재 훈련시설(5종), 상황센터, 부속시설 설치
   - 지상3층 / 지하1층, 연면적 1,974.1㎡

   설계용역 공사계약 공사시공 준공 및 시범운영
~ ‘25. 5월 ‘25. 6~8월 ‘25.9월~‘26.10월 ‘26.11월~12월

 ㅇ 호주 FRV Training Center 업무협약 추진(’25년 하반기 예정)

 (다목적 소방정) 한강 수난사고 대응 다목적 소방선박 도입

 ㅇ 한강 인프라로 119 수요 증가 예측에 따른 안전사고 대비 [80억(국비 50%) / ~ ’26년]
   - 경제수명(20년) 경과 24톤급 노후 소방정 사고 위험성 상존

   - 승선인원(20→30명), 선박크기(24톤→50톤), 속도(24km/h→46km/h) 등 기능 강화

   - 한강 결빙시에도 운행 가능한 구조(하부 고장력강) 적용, 폼소화장치 장착

  
소방선박 
설계완수

건조·감리
계약체결 건조감리 착수 선박검수

운용교육 납품 및 운용

‘25. 3월 ‘25. 4~8월 ‘25. 8~12월 ‘26. 9~10월 ‘26. 12월

 (최신 소방헬기) 인명구조 소방활동을 위한 최신헬기 도입 

 ㅇ 야간비행 및 항공 구조·구급 임무수행 최적화 [300억(국비 50%) / ~ ’27년]
   - 경제수명(20년) 경과 노후 소방헬기 안전장치 장착 신형 교체

   - 항공 구조·구급서비스(Heli-EMS) 임무 수행을 위한 기내 공간 확보

   - 한강 수난사고 등 복합재난 대응에 적합, 비행안전성 확보

가격 시담
(명시이월) 계약및착수 선금 지급

1차 검수, 운용교육
2차 검수
운용 교육

완수검사/시험
비행/헬기인수

‘24. 12월 ‘25. 4월 ‘25년 ‘25년~’26년 ‘27년

작 성 자 재난대응과장:주낙동 ☎3706-1400 소방훈련팀장: 문상인 ☎1440 담당: 안재현 ☎1443
행정지원과장:송기웅 ☎3706-1910 장비팀장: 박정일 ☎1915 계약담당: 설연실 ☎1916



3 소방청사 현대화 및 안전한 근무환경 조성

v 소방지휘부 市 중심배치로 재난대응 컨트롤타워 완성 및 노후청사 환경개선

 (통합지휘) 소방합동청사 건립
 ㅇ 기    간 : ’19. 1월 ~ ’29. 4월  ※ 종로구 종로1길 28(수송동)
 ㅇ 규    모 : 16/6층, 연면적 22,448㎡
 ㅇ 사 업 비 : 1,791억 원(건축비 1,320억 원, 상황실 구축 등 471억 원)
 ㅇ 사업방식 : 서울시(소방재난본부) · 종로구 종합계약(시 26.6% · 구 73.4%)
 ㅇ 진행사항 : 장애물 없는 생활환경 예비인증(BF) 등 행정절차 및 실시설계 진행중
 ㅇ 향후일정 : 조달청 계약 의뢰(’25. 6. ~ 9.) ⇨ 시공사 선정(’25. 10.) ⇨
              공사착공 및 준공(’25.11. ~ ’29. 4.)
 (현 대 화) 119안전센터 재건축 및 신설

 

 ① 거여119안전센터 재건축(’24. 1.~’26. 9.)  실시설계중
▸ 위  치 : 송파구 거여동 산 30 (위례택지개발지구)
▸ 규  모 : 3/1층, 연면적 1,290㎡, 부지면적 1,500㎡
▸ 사업비 : 12,248백만원
 ② (가칭)가산119안전센터 신설 부지확보 추진중
▸ 예정지 : 견인차량보관소(구유지/금천구 가산디지털2로 169-34)
     - 금천구청과 부지사용 업무협의 중
 ※ 기존 예정지인 가산1유수지 방재성능 용역 결과(′25.3.) 

‘펌프장 증설 등 방재성능 확보 이후 재논의 필요’로 보류  
 ③ 서울시 재난관리자원 비축창고 건립(재난안전실 공동 추진) 유관기관(부서) 협의중
▸ 위    치 : 양천구 목동 900-11 (목동119안전센터 부지)
▸ 추진계획 : 타당성 조사 용역 시행(’25. 4.~’25. 7.)
              사전행정절차 이행(’25. 8.~’26. 2.)
 ④ 도봉산 산악구조대 청사 재축조(가설건축물) 공사 공사계약 공고중
▸ 위  치 : 도봉구 도봉산길 86-2(도봉동)
▸ 규  모 : 2/0층, 연면적 215.56㎡, 부지면적 131㎡
▸ 사업비 : 1,102백만원

작 성 자 소방행정과장: 이정희 ☎3706-1300 자산관리팀장: 백종혁 ☎1350 담당: 이태희 ☎1353
행정지원과장: 송기웅 ☎3706-1910 장비팀장: 박정일 ☎1915 계약담당: 우일영 ☎1925



4 청렴문화 조성으로 신뢰받는 소방조직 구현

v 청렴과 공정이 기반이 되는 조직문화 조성으로 신뢰받는 서울소방 구현

 (청렴문화) 청렴과 신뢰가 핵심가치가 되는 조직문화 조성

 ㅇ 자발적 청렴실천 참여로 신뢰 기반 조직문화 공고화
   - 청렴체감도 향상을 위한 외부 전문기관 진단 및 피드백 개선

   - 청렴지수와 성과평가 지표의 연계를 통한 기관별 능동적 노력 유도

 ㅇ 다양한 세대가 함께하는 소통의 장 확대 
   - 인문학 등 다양한 분야의 특강을 통한 올바른 공직자상 정립(반기별)

   - 직장 내 괴롭힘(성희롱 등) 예방활동으로 조직 구성원 간 갈등 사전 해소

   - 청렴 아카데미, 찾아가는 청렴 컨설팅, MZ와 함께하는 청렴 서포터즈 운영

 ㅇ 공직 생애주기 특성에 맞는 청렴 교육 
   - 관리자 대상 청렴 교육 다각화를 통한 책임의식 제고(소방경 이상)

   - 신규임용자․승진자․퇴직예정자 대상 맞춤형 부패방지교육 확대(반기별)

 (자율청렴) 공정하고 전문적인 업무 추진과 선제적 부패 예방

 ㅇ 명확한 기준 정립을 통한 공정하고 일관된 행정환경 조성
   - 청탁금지법 등 반부패 법령 관련 명확한 신고사무 지침 수립(상반기)

   - 실무 중심의 감찰 전문교육 확대로 업무 전문성 극대화(소방학교/연 2회)

 ㅇ 소통과 업무지도 중심의 합리적인 감사행정 
   - 감사 반복 지적사례 공유 등 업무지도 중심의 종합감사(반기별)

   - 직원과 상호소통 기회 확대 및 감사 사전 교육기능 강화

 ㅇ 보이지 않는 부패 및 비위의 선제적 예방을 위한 노력
   - 금품수수, 성비위, 음주운전 등 중대 비위와 이슈화된 사례 공유(분기별)

   - 휴가철, 연말연시 등 취약시기 선제적 공직기강 점검으로 경각심 제고

작 성 자  소방감사담당관: 양영숙 ☎3706-1800 청렴윤리팀장: 정재홍 ☎1810 담당: 이재정 ☎1811



Ⅳ

참고사항

 주요 간부명단



참고 1  주요 간부명단

 소방재난본부

소 속 직 위 계 급(직급) 성 명 현직위임용일 전 임 직 위
소방재난본부장 소방정감 권 혁 민 ’25.03.12 충남 소방재난본부장

소방

행정과

소방행정과장 소방준감 이 정 희 ’23.07.01 종로소방서장
소방정책팀장 소 방 령 김 성 칠 ’22.01.03 본부 조사팀장

조직경영팀장 소 방 령 김 성 곤 ’21.01.08 본부 소방정책팀장

인 사 팀 장 소 방 령 김 동 석 ’23.07.04 본부 자산관리팀장

경 리 팀 장 소 방 령 권 기 백 ’24.01.03 본부 장비관리팀장

자산관리팀장 소 방 령 백 종 혁 ’25.01.03 본부 청렴윤리팀장

재난

대응과

재난대응과장 소방준감 주 낙 동 ’24.09.27 소방청 대변인
화재대응팀장 소 방 령 고 재 흥 ’21.07.05 관악 예방과장

구조대책팀장 소 방 령 김 용 일 ’24.07.03 특수 산악구조대장

구급정책팀장 소 방 령 안 희 ’23.07.04 성동 재난관리과장

구급지휘팀장 소 방 령 조 성 렬 ’24.07.03 종로 소방행정과장

소방훈련팀장 소 방 경 문 상 인 ’23.01.16 금천 구조팀장

예방과

예 방 과 장 소방준감 현 진 수 ’24.09.27 본부 재난대응과장
예 방 팀 장 소 방 령 전 봉 순 ’25.01.03 본부 가스위험물안전팀장

검사지도팀장 소 방 령 김 성 문 ’22.07.04 본부 예방담당

가스위험물안전팀장 소 방 령 지 태 규 ’25.01.03 본부 홍보기획팀장

홍보기획팀장 소 방 령 김 효 중 ’25.01.03 방재센터 상황팀장

안전

지원과

안전지원과장 소방준감 윤 득 수 ’23.01.01 강남 소방서장

장비관리팀장 소 방 령 황 영 호 ’24.01.03 본부 안전교육팀장
안전교육팀장 소 방 령 탁 한 수 ’24.01.03 서초 재난관리과장

정보화기획팀장 소 방 령 이 은 철 ’24.01.03 방재센터 상황팀장

정보보안운영팀장 임기제5급 김 상 수 ’23.01.11 본부 전산기획팀 전문위원

보건복지팀장 소 방 령 박 경 서 ’23.01.11 송파 소방행정과장

안전관리팀장 소 방 령 황 영 규 ’25.01.03 학교 과학연구팀장

현장

대응단

현장대응단장 소 방 정 김 길 중 ’25.01.01 중부소방서장
현장지휘팀장 소 방 령 전 응 식 ’24.01.03 본부 재난협력팀장

재난대비훈련팀장 소 방 령 정 진 혁 ’24.07.03 강서 현장대응단장

재난조사분석팀장 소 방 령 정 태 진 ’24.01.03 강남 현장대응단장

재난협력팀장 소 방 령 신 민 준 ’24.01.03 용산 현장대응단장

119사법경찰팀장 소 방 경 성 민 곤 ’23.07.10 강남 사법담당

소방

감사

담당관

소방감사담당관 소 방 정 양 영 숙 ’25.01.01 금천 소방행정과장
청렴윤리팀장 소 방 령 정 재 홍 ’25.01.03 본부 감사팀장

감 사 팀 장 소 방 령 윤 여 일 ’25.01.03 도봉 현장대응단장

조 사 팀 장 소 방 령 이 용 관 ’23.07.04 본부 가스위험물안전팀장



 직속 기관장

직 위 계 급 성 명 현직위 임용일 전 임 직 위
종합방재센터소장 소방준감 김윤섭 ’23.07.01 강동소방서장

소방학교장 소방준감 박진수 ’25.04.14 소방청 소방분석제도과장

119특수구조단장 소방정 김용근 ’24.07.01 마포소방서장

시민안전체험관장 소방정 이웅기 ’25.01.01 본부 현장대응단장

종로소방서장 소방정 김명호 ’23.07.01 송파소방서장

중부소방서장 소방정 김준철 ’25.01.01 市 재난안전실 재난상황관리과장

광진소방서장 소방정 박용호 ’24.07.01 성북소방서장

용산소방서장 소방정 권태미 ’24.01.01 중부소방서장

동대문소방서장 소방정 김흥곤 ’25.01.01 강남소방서장

영등포소방서장 소방정 오재경 ’24.01.01 금천소방서장

성북소방서장 소방정 정교철 ’24.07.01 강서소방서장

은평소방서장 소방정 김장군 ’24.07.01 도봉소방서장

강남소방서장 소방정 강동만 ’25.01.01 동대문소방서장

서초소방서장 소방정 손병두 ’23.07.01 본부 현장대응단장

강서소방서장 소방정 이원석 ’24.07.01 관악소방서장

강동소방서장 소방정 박철우 ’23.07.01 본부 소방감사담당관

마포소방서장 소방정 서영배 ’24.07.01 동작소방서장

도봉소방서장 소방정 오정일 ’24.07.01 119특수구조단장

구로소방서장 소방정 윤영재 ’23.01.01 영등포 소방행정과장

노원소방서장 소방정 진광미 ’25.01.01 본부 소방감사담당관

관악소방서장 소방정 정윤교 ’24.07.01 방재센터 종합상황실장

송파소방서장 소방정 장만석 ’23.07.01 중랑소방서장

양천소방서장 소방정 한상우 ’25.01.01 학교 교육훈련과장

중랑소방서장 소방정 김현정 ’23.07.01 학교 교육훈련과장

동작소방서장 소방정 정선웅 ’24.07.01 은평소방서장

서대문소방서장 소방정 김명식 ’23.07.01 방재센터 종합상황실장

강북소방서장 소방정 이상일 ’25.01.01 노원소방서장

성동소방서장 소방정 정영태 ’24.03.22 국립소방연구원 연구기획과장

금천소방서장 소방정 정진기 ’24.01.01 시민안전체험관장


