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Ⅰ. 일 반 현 황

□ 설립목적 및 사업

ㅇ 설립목적
재단은「민법」과「서울특별시 재단법인 서울디지털재단 설립 및 운영에 관한 조례」
(이하 “조례”라 한다)가 정하는 바에 의하여 첨단 디지털 기술을 활용하여 시민 복리를 증진하고, 
서울특별시의 지속가능한 발전을 지원하기 위함을 목적으로 한다.(서울디지털재단 정관 제2조)

ㅇ 목적사업
1. 첨단 디지털 기술 및 스마트도시 분야 정책연구 및 컨설팅
2. 첨단 디지털 기술 및 스마트도시 관련 중소기업(「중소기업기본법」제2조에 따른 

중소기업을 말한다)과 벤처기업 지원
3. 서울시, 투자출연기관, 시민들의 디지털 역량강화
4. 디지털 격차해소 사업
5. 빅데이터 관련 교육, 컨설팅, 공공·민간데이터 활용 사업 
6. 디지털 기술 및 스마트도시 분야 국제협력
7. 서울특별시장(이하 "시장"이라 한다)이 위탁하는 디지털 기술 관련 사업
8. 인력양성을 위한 교육·연수사업 및 평생교육시설 운영
9. 그 밖에 법인의 목적 달성에 필요한 사업

□ 조  직 : 1실 1본부 7팀 

  

     ※ 별도 임시기구로 본부에 ‘서울AI카니발TF’, 실에 ‘정책협력TF’ 설치
□ 인  력 : 56명 ('25. 2. 14. 기준, 단위: 명)

구  분 계 이사장 1급 2급 3급 4급 5급 6급 7급
정  원 45 1 1 1 3 8 16 13 2
현  원 45 1 - - 4 8 20 11 1
과부족 - - △1 △1 +1 - +4 △2 △1

    ※ 정원 외 인력 : 계약직 11명, 파견직 3명



□ 팀별 주요업무

부  서  명 업    무    내    용

스마트정책팀
[도시데이터 활용 컨설팅]  ◦ 시정 수요 기반 심층 빅데이터 분석 
 ◦ 데이터 활용 관련 대내·외 수시 현안 정보 제공 ◦ 2025 서울 빅데이터 포럼 개최 등 네트워크 활동 

스마트포용팀

[어르신 디지털 나들이 지원단 운영] ◦ 어디나지원단 강사 선발·스마트 클리닉 센터 모집·1:1 맞춤형 디지털 교육 운영[디지털 포용 콘텐츠 제작 및 플랫폼 운영] ◦ 디지털 포용 콘텐츠(반응형 이러닝, 유튜브 동영상) 기획·제작[디지털 돌봄 체험버스 운영] ◦ 디지털 돌봄 체험·교육 프로그램 기획 및 개발, 방문형 교육 서비스 운영[서울스마트시티센터 운영] ◦ 디지털 오픈랩 등 센터 활성화 프로그램 및 인프라 운영
스마트라이프팀

[서울 스마트라이프위크 운영] ◦ 컨퍼런스, 전시관, 기타 부대행사 등 서울의 라이프 스타일, 첨단 디지털 기술 국내외 홍보를 위한 서울 스마트라이프 위크 개최

서울AI카니발TF
[서울AI페스타] ◦ 서울AI페스타 행사 기획·운영[교차실증] ◦ 스마트도시 간 교차실증 운영

기획인사팀
[경영기획] ◦ 재단 사업계획 수립, 경영평가, 이사회, 시의회, 자문위원단 운영 등[조직·인사·노무 관리] ◦ 중장기 인력관리, 직원채용 및 인사위원회 운영, 교육훈련 등

총무회계팀
[예산‧재무회계] ◦ 세입세출예산 및 회계 관리, 급여관리(급여, 퇴직금, 4대 보험 등)[총무‧전산] ◦ 구매‧계약, 안전관리, 자산관리, 전산‧보안, 홈페이지, 차량관리 등

AI전환팀

[AI 행정서비스 연구개발] ◦ 디지털 新기술 공공서비스 정책 동향과 시정 적용 방안 연구 ◦ LLM 기반 행정 AI 모델, 안전분야 AI 모델 연구 ◦ AI·빅데이터 전문가 양성[공공데이터 활용·분석 지원] ◦ 프롬프트 엔지니어링 교육 및 디자인씽킹기반 데이터 분석·활용 교육 ◦ 서울시 프롬프톤 개최 및 에듀테크 캠퍼스 온라인 콘텐츠 제작·공개

정책협력TF

[디지털 정책연구] ◦ 시정수요 기반 디지털 서비스․전략 연구 ◦ 과학행정 지원 및 시정혁신 구현을 위한 디지털 정책기반 연구 ◦ 사회현안 해결 및 디지털 대응방안 모색을 위한 디지털 이슈동향 분석[국제협력] ◦ 해외 전시 서울관 조성 및 운영(SCEWC)[홍보] ◦ 홍보 및 대외협력, 사회공헌 등
감 사 팀  재단 감사 및 청렴 업무 등



□ 2025년도 세입·세출 예산현황 

ㅇ 세입 총괄
(’25.2.14. 기준, 단위 : 천원, %)

구   분 2025
예산현액

2024 
최종예산

증  감
증감액 증감률

계 11,752,996 11,245,551 507,445 4.5%
서 울 시 출 연 금 10,857,229 8,193,261 2,663,968 32.5%
잉여금(이월금)수입 195,000 1,190,855 △995,855 △83.6%
대 행 사 업 수 입 535,000 1,386,340 △851,340 △61.4%
보 조 금 수 입 165,767 396,976 △231,209 △58.2%
기 타 영 업 외 수 익 0 55,885 △55,885 △100.0%
보 조 금 사 용 잔 액 0 22,234 △22,234 △100.0% 

 

ㅇ 세출 총괄   
(’25.2.14. 기준, 단위 : 천원, %)

구  분 2025
예산현액

2024 
최종예산

증  감
증감액 증감률

계 11,752,996 10,929,169 823,827 7.5%
인 건 비 2,707,710 2,459,631 248,079 10.1%
경 비 1,461,279 1,641,934 △180,655 △11.0%
사 업 비 7,389,007 6,273,459 1,115,548 17.8%
정부보조금반환 0 883 △883 △100.0%
이 월 예 산 지 출 0 472,702 △472,702 △100.0%
예 비 비 195,000 80,560 114,440 142.1% 



□ 2025년 사업 및 예산  

 ㅇ 2개 정책사업, 7개 단위사업, 11개 세부사업으로 구성
(단위 : 천원)

정책사업 단위사업 세부사업명 예산액 비고

서울시 
과학행정 

선도

AI 행정
연구개발

소 계 439,367
AI 행정 연구개발 273,600
AI 서비스 개발 전문 인력 양성 165,767 시 보조금

디지털
정책연구

소 계 274,100
디지털 정책연구 274,100

도시데이터
활용 컨설팅

소 계 257,800
도시데이터 활용 컨설팅 257,800

AI 활용
활성화 지원

소 계 221,600
AI 활용 활성화 지원 221,600

사람 중심 
스마트도시

구현

디지털약자 
역량 강화

소 계 831,000
디지털 격차해소 어디나지원단 운영 727,000
포용기술 디지털 체험버스 운영 104,000

서울
스마트시티
센터 운영

소 계 408,660
서울스마트시티센터 운영 408,660

스마트도시
솔루션 대외 
교류·확산

소 계 4,956,480
서울 스마트라이프위크 운영 4,419,500
해외 전시 서울관 조성 및 운영 247,750
글로벌 도시 간 교차실증 지원 289,230

행정
운영경비

행정
운영경비

소 계 4,168,989
인력운영비 2,707,710
기본경비 1,461,279

예비비 예비비 소 계 195,000
일반 예비비(추정치 순세계잉여금) 195,000
총 예 산 11,752,996



Ⅱ. 정책목표 및 추진전략  

 



Ⅲ. 주요 추진 업무 

1  서울시 과학행정 선도

1-1. AI 행정 연구개발

1-2. 디지털 정책연구

1-3. 도시데이터 활용 컨설팅

1-4. AI 활용 활성화 지원

2  사람 중심 스마트도시 구현

2-1. 디지털 격차해소 어디나지원단 운영

2-2. 포용기술 디지털 체험버스 운영

2-3. 서울스마트시티센터 운영

2-4. 서울 스마트라이프위크 운영

2-5. 해외 전시 서울관 조성 및 운영

2-6. 글로벌 도시 간 교차실증 지원



 1. 서울시 과학행정 선도

1-1.  AI 행정 연구개발

1-2.  디지털 정책연구

1-3.  도시데이터 활용 컨설팅

1-4.  AI 활용 활성화 지원 



1-1. AI 행정 연구개발
경영혁신실장 :주성환☎ 5 7 0 - 4 6 1 2  A I 전환팀장 :고설태☎4 6 4 2  담당 : 손고은☎4 6 4 3

행정 분야 AI전환 지원을 위한 맞춤형 컨설팅 및 AI 기반 서비스 연구개발
 사업개요

 ㅇ (추진배경) 서울시 행정 AI전환을 위한 전문 지원체계 구축 필요 
 ㅇ (사업내용) 서울시 AI행정 연구개발, AI 전문인력 양성
 ㅇ (사업예산) 439,367천원
   - (AI행정 연구개발) 273,600천원   (AI전문인력 양성) 165,767천원 ※市 보조금
 추진실적

 ㅇ ’24년 LLM 기반 AI서비스 2종* 개발 및 AI 서비스 개발 연구 4건** 수행 
     * AI업무매뉴얼, 어디나 문답기,  ** 생성형 AI 개발연구(3건), 활용방안 연구(1건) 
 ㅇ 서울형 AI서비스 영향평가지표 개발, AI 동향 월간 보고서 발간(5건)
 추진계획

 ① AI 행정 연구개발  

 ㅇ AI 행정 도입 및 활용 지원
   - AI도입을 희망하는 市 부서‧투출기관에 대해 도입 컨설팅‧기술자문 지원

   - AI위험 분석에 관한 정책연구(AI 윤리·규제), 월례 AI동향보고서 발간

 ㅇ LLM 기반 행정AI 서비스 개발
   - 市 보유 공개데이터와 상용LLM을 활용한 행정AI 서비스 연구․개발

     ‣ 대사증후군 환자 건강플랜 생성 서비스, 정보화사업 RFP 생성 서비스
 ② AI 서비스 개발 전문 인력 양성    ※ 市 경제실 주관 매력일자리 사업
 ㅇ AI 학습데이터 설계․구축 전문가 양성 프로그램 운영 (6명)
   - (실무) 데이터 수집‧정제‧가공  (교육) AI모델 개발에 관한 전과정

 추진일정

 ㅇ AI 도입 컨설팅 및 행정AI서비스 개발 : ’25. 2.~ 11.
 ㅇ AI 서비스 개발 전문 인력 양성(채용‧실무‧교육) : ’25. 4.~ 12.



1-2. 디지털 정책연구    
경영혁신실장 :주성환☎5 7 0 - 4 6 1 2  정책협력TF팀장 : 주성환☎4 6 1 2  담당 :최효민☎4637

스마트도시 기본계획 수립 지원, 디지털 정기조사 수행, 디지털 안전 현안 
분석 및 연구를 통해 디지털 정책지원 싱크탱크 역할 수행

 사업개요

 ㅇ (추진배경) AI 전환 등 기술‧사회 변화에 대응하는 디지털 정책 추진 근거 필요 
 ㅇ (사업내용) 스마트도시 정책연구‧디지털 정기조사‧디지털안전 현안연구
 ㅇ (사업예산) 274,100천원
 추진실적

 ㅇ 디지털 서비스 기획, 정책기반 연구, 동향 분석에 관한 연구 수행(9건)
   - 자치구 스마트도시 현황진단, 디지털 기반 지역화폐 확대방안 연구(서초구) 등

 ㅇ 학술대회 세션운영(2건), 논문게재(2건), 특허등록(1건)*, 수상(1건) 등 성과 달성
     * 특허명 : 사용자 편의성이 향상된 키오스크(특허번호 제10-2641503호)
 추진계획

 ㅇ (스마트도시 정책연구) 자치구 스마트도시 유형‧인식 연구, 글로벌 인덱스 분석(3건)
   - ‘스마트도시 및 정보화 기본계획’의 참고자료로 제공(디지털도시국 협력)

 ㅇ (디지털 정기조사) 서울시민 디지털역량실태조사 기획 및 실시(2건)
   - 가구방문면접 방식으로 5,000명 조사 / AI이슈를 반영한 신규문항 설계

 ㅇ (디지털안전 현안연구) 서울시 디지털 사이버 정보보안 환경분석 및 자치
법규 구성연구, 서울시민 개인정보보호 인식분석 및 가이드라인 수립(4건)

   - ‘사이버 정보보안 조례’의 근거자료로 제공(디지털도시국 협력)

 추진일정

 ㅇ 상·하반기 연구보고서 발간 ※ 이슈브리프 등 수시발간 포함 : ’25. 2. ~ 12.
 ㅇ 서울시민 디지털역량실태조사                  : ’25. 7. ~ 12.



1-3. 도시데이터 활용 컨설팅  
스마트사업본부장 :주성환☎570 - 4 6 1 2  스마트정책팀장 : 박지혜☎4644 담당 :한민지☎4626

데이터 분석을 통해 시정 현안을 진단하고 해결책을 제시함으로써 시민과 
공무원‧공공기관이 신뢰할 수 있는 객관적인 행정 계획·정책 수립 지원

 사업개요

 ㅇ (추진배경) 정책과 행정의 신뢰 강화를 위해 데이터 기반 의사결정 확대 필요
 ㅇ (사업내용) 수요 기반 빅데이터 분석, 수시 현안정보 제공, 빅데이터 포럼 개최 
 ㅇ (사업예산) 257,800천원
 추진실적 

 ㅇ ’24년 서울시 수요 빅데이터 분석과제 수행(11건) 및 현안정보 제공(6건)
    ※ 25개 자치구 디지털 안내사 활동노선 분석, 배출가스·공회전 단속 필요지역 분석 등
 ㅇ 데이터 협력 네트워크 활동(2건, 2024 서울 빅데이터 포럼 공동개최 등)
 추진계획

 ㅇ 시정 수요 기반 심층 빅데이터 분석 (연간 10건 이상) 
   - 인프라·자원 최적입지, 정책효과, 지역 특성분석 3대 분야 중심 분석과제 추진

    ※ (과제선정) 수요조사 결과 기반으로 市 데이터전략과-재단 업무협의 통해 결정(2월 3주 예정)
 ㅇ 대내·외 수시 현안 정보 제공 (월 1회 이상)
   - 데이터 기반 市 및 재단 주요 이슈 분석을 통해 시의성 높은 인사이트 제공

    ※ (기완료 1건) 인공지능(AI) 관련 소셜미디어 텍스트 및 언론자료 분석(2.6)
 ㅇ 데이터 협력 네트워크 활동
   - 2025 서울 빅데이터 포럼 대표 주최기관으로 행사 기획·운영 총괄(SLW 연계, 9월 30일~10월 1일)
   - 실·국 대상 분석과제 설명회(3월), 결과공유회(11월) 개최 등(市 데이터전략과 공동)
 추진일정

 ㅇ 시정 수요 기반 심층 빅데이터 분석 : ’25. 2. ~ 11.
 ㅇ 대내·외 수시 현안 정보 제공 : ’25. 2. ~ 12.
 ㅇ 데이터 협력 네트워크 활동     : ’25. 2. ~ 12.



1-4. AI 활용 활성화 지원
경영혁신실장 :주성환☎ 5 7 0 - 4 6 1 2  A I 전환팀장 :고설태☎4 6 4 2  담당 : 이미나☎4 6 3 1

시정 업무혁신을 위해 공무원‧공공기관 대상 전문 AI·빅데이터 교육을 실시
하고, 시민참여 기반 AI 수요 촉진 및 문화 확산 사업 추진

 사업개요

 ㅇ (추진배경) AI 전환 시대 대비를 위한 디지털 활용 역량 제고 필요
 ㅇ (사업내용) 공무원·시민의 디지털 신기술 활용 역량 제고 및 활용 확산
 ㅇ (사업예산) 221,600천원
 추진실적

 ㅇ 행정업무 프롬프트 엔지니어링 교육 진행(20회, 市 공무원 547명 수료)
 ㅇ 공공기관 맞춤형 데이터 행정교육(15회, 1,028명 수료)
 ㅇ 2024 서울프롬프톤(71개팀, 190명 참가), AI아트공모전(241점 출품) 개최
 추진계획

 ㅇ 행정업무 프롬프트 엔지니어링 교육(400명 이상)
   - 市·투출기관 대상 행정업무에 적용 가능한 생성형 AI 활용 실습과정 운영

 ㅇ 공공기관 맞춤형 데이터 행정 교육(10개 기관 이상)
   - 투출기관 요구사항 기반 커리큘럼 개발 및 기관별 맞춤형 교육 운영

 ㅇ 데이터 분야 민관 협업과정 교육 운영(30명)
   - 시정 문제 개선을 위한 팀프로젝트 기반 세미나 교육 ※ 인재개발원 협업
 ㅇ 서울 AI 페스타 개최(3.8~3.9)
   - AI전시관, 시민 AI기술 체험, 토크콘서트, 이벤트 등 시민참여 종합행사로 추진

 추진일정

 ㅇ 행정업무 프롬프트 엔지니어링 교육 진행 : ’25. 2. ~ 11.
 ㅇ 공공기관 맞춤형 데이터 행정교육 : ’25. 2. ~ 11.
 ㅇ 데이터 분야 민관 협업과정 교육 : ’25. 2. ~ 11.
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2-1. 디지털 격차해소 어디나지원단 운영
스마트사업본부장 :주성환☎5 7 0 - 4 6 1 2  스마트포용팀장 : 노희숙☎4650 담당 : 강철☎4675

디지털 약자 대상 1:1 맞춤형 교육서비스 제공으로 디지털 격차 해소 도모

 사업개요

 ㅇ (추진배경) 서울시 고령층의 디지털 역량 수준은 63%에 불과, 일상생활 
적응 및 디지털 격차 해소를 위한 디지털 역량강화 교육 필요 

 ㅇ (사업내용) 1:1 디지털 교육 제공, 온라인 교육 콘텐츠 제공, 디지털 포용문화 확산
 ㅇ (사업예산) 727,000천원
 추진실적

 ㅇ ’24년 디지털 약자 대상 디지털 역량강화 교육 수혜자 20,343명 달성 
 ㅇ 반응형 이러닝 콘텐츠 3과목, 어디나 5분 클래스 영상 6종 신규 개발 및 탑재 
 추진계획

 ㅇ 老-老케어 기반 고령자 대상 1:1 맞춤형 오프라인 교육 서비스 제공
   - 어디나지원단 강사 130명 선발, 1:1 맞춤형 교육 13,000명 대상 제공 목표

   - 서울시 전역 스마트 클리닉 센터 구축 및 운영 ※ 자치구별 최소 2개소 이상
 ㅇ 디지털 포용 교육콘텐츠 활용 온라인 교육 서비스 제공
   - 디지털 포용 콘텐츠 갱신 및 신규 제작 10종, 5,000명 대상 교육 제공

 ㅇ 디지털 포용문화 확산 및 정책 홍보
   - 유관기관, 민간기업 간 협력을 통한 교육 및 행사 프로그램 기획·운영 

 추진일정

 ㅇ 어디나지원단 강사 발대식 : ’25. 3.
 ㅇ 어디나지원단 교육 프로그램 운영 : ’25. 4. ~ 11.
 ㅇ 에듀테크 캠퍼스 운영 : ’25. 1. ~ 12.



2-2. 포용기술 디지털 체험버스 운영
스마트사업본부장 :주성환☎5 7 0 - 4 6 1 2  스마트포용팀장 : 노희숙☎4650 담당 :이로사☎4653

디지털에 익숙하지 않은 일반시민(어르신 등)을 위해 찾아가는 디지털 
버스로 체험기회 확대 및 역량강화 교육 지원

 사업개요

 ㅇ (추진배경) 디지털 격차 해소를 위해 디지털 약자의 기술 접근성 제고 필요
 ㅇ (사업내용) 디지털 기기를 탑재한 버스로 찾아가는 기술 체험 및 교육 시행
 ㅇ (사업예산) 104,000천원
 추진실적

ㅇ「디지털 체험버스」최초 운영 : 2,926명 이용 (60세 이상 1,941명)

  - 복지관 등 24개 기관을 통해 149회 운영, 만족도 4.25(5점 만점)

ㅇ 성과확산 활동 : 7건
  ‣ 언론 2건, 인터뷰 1건, 전시회참여 1건, 스케치영상 제작 1건

 추진계획

 ㅇ 지역․시기 등 시민접근성 고려한 디지털 서비스 운영 (3천명 이용)
   - 권역별 거점기관(복지관/경로당 등) 선정,  3~7월/9~11월 집중 운영

 ㅇ 체험 콘텐츠 및 교육 프로그램 고도화
   - 기업과 연계하여 AI로봇 등 신기술 탑재, 건강․정서케어 등 일상활용 교육 실시

 ㅇ 돌봄방식 변화에 따라 디지털약자 세대통합 사업 시범 운영
   - 조부모, 손주가 함께 디지털 기기를 체험하고 교육받는 프로그램 착수

 추진일정

 ㅇ 수요처 모집 및 일정 수립, 운영 사전 준비 : ’25. 1. ~ 3.

 ㅇ <디지털 체험버스> 활용 프로그램 운영   : ’25. 3. ~ 11.



2-3. 서울스마트시티센터 운영
스마트사업본부장 :주성환☎570-4612 스마트포용팀장 :노희숙☎4650 담당 : 우현조☎4673

국내외 시민‧전문가‧공무원에게 AI중심의 스마트도시 현황(정책․기술․솔루션) 및 
비전을 소개하는 체험‧교육‧네트워킹 거점으로 사업 추진 

 사업개요

 ㅇ (추진배경) 어려운 디지털新기술(AI 등)을 시민‧기업에게 손쉽게 소개하여 수요 확산
 ㅇ (사업내용) AI중심의 스마트도시 솔루션 체험 및 AI 역량강화 교육 추진
 ㅇ (사업예산) 408,660천원
 추진실적

 ㅇ ’24년 이용자 4,851명(해외 49개국, 126개 기관, 629명 방문)
 ㅇ 디지털트윈콘텐츠 지원(3식), 사용성 컨설팅(17개사), 인증지원(7개사)
 추진계획

 ㅇ 국내외 시민‧전문가‧공무원을 위한 AI중심의 스마트시티센터로 개편
   - 市 공공데이터 기반 시각정보 제공, AI․스마트도시 관련 시 우수정책 소개

   - 대기업․스타트업의 우수 AI 기술․제품․서비스 소개 및 체험기회 제공

 ㅇ (교육) 일반시민․전문가를 위한 AI교육 제공
   - 머신러닝 등 전문가 교육부터 챗GPT 활용 등 일반시민 교육․특강까지 운영 

     ‣ AI 활용 마스터 과정, 일상 속 AI, AI윤리 등 특강 운영
 ㅇ (체험) 시민참여형 AI이벤트 개최
   - AI분야 공모전 및 경진대회, 국내외 관계자들의 벤치마킹 방문 프로그램 운영 
 추진일정

 ㅇ 인프라 재정비 : ’25. 2. ~ 4.
 ㅇ AI역량강화 교육 운영 : ’25. 5. ~ 8.
 ㅇ 시민참여 AI경진대회 개최 : ’25. 9. ~ 11.



2-4. 서울 스마트라이프위크 운영
스마트사업본부장 :주성환☎570-4612 스마트라이프팀장 : 정다운☎4623 담당 : 이다은☎4664

 스마트시티 선도도시로서 서울의 리더십을 확보하고 글로벌 리딩 도시 
위상에 부합하는 대표적인 스마트도시 네트워킹의 장 마련 

 사업개요

 ㅇ (추진배경) 스마트시티 경쟁력 확보를 통한 글로벌 리딩 도시 역할 수행 필요
 ㅇ (사업내용) 글로벌 선도도시 서울의 우수한 디지털 기술을 공유하고 스마트 

도시 분야 리더 역할 수행을 위해 전시회, 컨퍼런스 등 종합행사 개최
 ㅇ (사업예산) 4,419,500천원(市 535백만원, 서울디지털재단 3,884백만원)

 추진실적

 ㅇ ’24년 72개국·109개 도시 초청, 참관객 30,017명, 만족도 8.4점/10점
 ㅇ 147개 기업 참가·152개 부스 조성, 12개 컨퍼런스 개최·연사자 144명 참가
 추진계획

 ㅇ SLW 2025 운영 용역사 선정 및 계약 체결
   - 용역 설명회(2.21.), 입찰 마감(~3.13), 제안서 평가 및 계약(~4월)

 ㅇ 스마트라이프위크(SLW) 2025 프로그램 기획 및 홍보
   - 전시, 컨퍼런스, 공식 행사, 부대행사 기획

   - 해외 전시회(중국 심천 CITE·싱가포르 ATxSG) 참가 및 홍보관 조성 

 ㅇ ‘스마트라이프위크(SLW) 2025’ 개최 및 운영(9.30 ~ 10.2, 코엑스)
   - (전시) SLW 쇼룸, 대기업존, 주제별 전시관, 글로벌 도시관 등 존별 전시 운영

   - (행사) 개막식, 컨퍼런스·포럼, 서울 스마트도시상 시상식, PYC 등 행사 운영

 추진일정

 ㅇ 용역 기술협상 및 계약체결 : ’25. 3. ~ 4.
 ㅇ 세부 프로그램 기획 및 제반사항 준비         : ’25. 2. ~ 9.
 ㅇ 스마트라이프위크(SLW) 2025 개최 : ’25. 9. 30~ 10.2



2-5. 해외 전시 서울관 조성 및 운영
경영혁신실장 :주성환☎5 7 0 - 4 6 1 2  정책협력TF팀장 : 주성환☎4 6 1 2  담당 :김영진☎4635

서울의 우수 스마트도시 정책 홍보, 기술기업 해외시장 지출 지원, 글로벌 
도시 간 교류 활성화를 통해 서울의 국제적 위상 강화

 사업개요

 ㅇ (추진배경) 市․기업의 우수 솔루션을 해외에 알려 정책협력 및 비즈니스 기회 창출
 ㅇ (사업내용) 해외전시(SCEWC)에 서울관 조성 및 AI․스마트도시 기업 지원
 ㅇ (사업예산) 247,750천원
 추진실적

 ㅇ 스마트시티 서밋 & 엑스포(SCSE) 2024 서울관 (3.19~22, 타이베이)
   - (참여기업) 5개사, (상담건수) 451건, (방문객) 16,900명

 ㅇ 스마트시티 월드콩그레스(SCEWC) 2024 서울관 (11.5~7, 바르셀로나)
   - (참여기업) 15개사, (상담건수) 407건, (방문객) 25,771명  ※ 강남․서초․동대문구 참여
 추진계획

 ㅇ SCEWC 2025 서울관 조성 및 운영
   - 참가 규모 : 180.0㎡(54.5부스)

   - 참가 기업 : AI․스마트도시 관련 기업 15개사

   - 정책 홍보 : 市 스마트도시(약자와의 동행․첨단 인프라) 및 AI 정책(연구개발․인재양성 등)

 < SCEWC 2025 전시개요 > 
  - 전시명 : 스마트시티 엑스포 월드 콩그레스(SCEWC)
  - 일 시 : ’25.11.4.(화)∼11.6.(목), 3일간
  - 장 소 : 스페인 바르셀로나 피라 그란 비아  
  - 규 모 : 도시 800개, 기업·기관 1,106개, 관람객 25,300명(’24년)
  - 주 제 : 실행기술, 에너지·환경, 모빌리티, 거버넌스·경제, 리빙·포용 등

 추진일정

 ㅇ 기업참여 수요조사 : ’25. 3. ~ 4.
 ㅇ 용역업체 선정 : ’25. 5. ~ 7.
 ㅇ SCEWC 2025 서울관 운영 : ’25. 11.



2-6. 글로벌 도시 간 교차실증 지원
스마트사업본부장 :주성환☎570-4612 서울AI카니발TF팀장 : 한태환☎4670 담당 : 김종호☎4654

글로벌 AI연구기관과의 협력체계 및 공동연구를 통해 혁신기술의 시정 도입을 
촉진하고, 기술교류 활성화를 통해 국내 대학‧기업의 경쟁력 향상 도모

 사업개요

 ㅇ (추진배경) AI분야 글로벌 협력을 통해 市 행정 및 대학‧기업의 경쟁력 강화
 ㅇ (사업내용) 도시 적용 AI의 글로벌 공동 연구개발 및 해외진출 기회 제공
 ㅇ (사업예산) 289,230천원
 추진실적

 ㅇ 협력 도시(파리동부)(’24.2), 실증 수요 협력기관(강남구)(’24.8) 발굴
 ㅇ 기업 선정(’24.12) 및 프로그램 지원(’25.1~2월) ※ (서울) 6개사, (런던) 5개사
 추진계획

 ㅇ AI중심의 글로벌 연구기관과 도시문제 해결을 위한 협력연구로 사업 개편
   - 스마트도시 분야 기업 R&D 지원중심에서 AI분야 대학‧연구기관 R&D 중심 추진

 ㅇ 서울의 도시문제 해결 과제 발굴 후, 글로벌 공동연구 추진 (3건)
   - (후보1) 사회적약자의 행정서비스 이용을 돕는 AI비서 서비스

   - (후보2) 도시-인간 상호작용 분석 및 시각화를 통한 정신건강 증진 서비스

   - (후보3) 이동약자를 위한 AI기반 수요응답형 교통이용 서비스

 ㅇ 국내 대학‧스타트업 함께 참여시켜 글로벌 연구경쟁력․비즈니스 향상 도모
   - 향후, 국내 참여 대학‧스타트업의 기술 사업화 및 해외도시 글로벌 실증 추진

 향후일정

 ㅇ 협력 글로벌 연구기관 선정 : ’25. 3. ~ 4.
 ㅇ 참여 대학․스타트업 수요 조사 : ’25. 4. ~ 5.
 ㅇ 연구과제 수요조사 및 공동연구 수행 : ’25. 5. ~ 11.



Ⅳ. 2025 세입・세출예산 세부현황 

□ 세입예산

(’25.2.14. 기준, 단위 :천원, %)

□ 세출예산 집행현황

(’25.2.14. 기준, 단위:천원, %)
구 분 예산현액 집행액 집행률(%)

원인행위액 지출액 원인행위 지출액
계 11,752,996 4,288,115 397,577 36.5% 3.4%

인건비 2,707,710 678,994 156,782 25.1% 5.8%
경비 1,461,279 425,633 133,319 29.1% 9.1%
사업비 7,389,007 3,183,488 107,476 43.1% 1.5%

　 AI 행정 연구개발 273,600 90,931   11,706 33.2% 4.3%
　 AI 서비스 개발 전문 인력 양성 165,767 55,604         0 33.5% 0.0%
　 디지털 정책연구 274,100 120,600           0 44.0% 0.0%
　 도시데이터 활용 컨설팅 257,800 1,800      4,536 0.7% 1.8%
　 AI 활용 활성화 지원 221,600 70,500         0 31.8% 0.0%

　 디지털 격차해소 
어디나지원단 운영 727,000 311,320      3,522 42.8% 0.5%

　 포용기술 디지털 
체험버스 운영 104,000 88,970           7 85.5% 0.0%
서울스마트시티센터 운영 408,660 187,880    14,236 46.0% 3.5%
SLW 운영 4,419,500 2,164,475    73,297 49.0% 1.7%
해외 전시 서울관 
조성 및 운영 247,750 89,500         0 36.1% 0.0%
글로벌 도시간 
교차실증 지원 289,230 1,910      172 0.7% 0.1%

예비비 195,000 0 0 0.0% 0.0% 

구 분 ’25년 ’24년 ’24년 대비
예산현액 최종예산 증감액 증감율

계 11,752,996 11,245,551 507,445 4.5%
서울시출연금 10,857,229 8,193,261 2,663,968 32.5%
보조금수익 165,767 396,976 △231,209 △58.2%

대행사업수익 535,000 1,386,340 △851,340 △61.4%
기타영업외수익 0 55,885 △55,885 △100.0%

잉여금(이월금)수입 195,000 1,190,855 △995,855 △83.6%
보조금사용잔액 0 22,234 △22,234 △100.0% 



Ⅴ. 2024 행정사무감사 처리결과 
서울디지털재단

□ 총  괄

  ㅇ 수감결과 처리요구사항 등 ·······················································  총 6건
  ㅇ 조치내역

구             분 계 완  료 추진 중 검토 중 미반영

계

계 6 3 3

시정· 처리요구사항 2 1 1

건 의 사 항 4 2 2

기타 (자료제출 등 ) - - -



 시정․처리 요구사항 

시정 및 처리 요구사항 조치결과 및 향후추진계획

ㅇ장애인 의무고용, 고등학교 

졸업자 고용 등 사회적 

약자에 관한 법적 의무 

고용을 적극 실천해주시기 

바람 

(서울디지털재단)

□ 추진상황 : 추진중
□ 추진내용
 ㅇ ’25년 1차 신규직원 채용 진행 시, 장애인 제한경쟁으로 

모집하였으나, 지원자 없음으로 채용 종료(’25년 1월)

   - (모집분야) AI 공공데이터 활용 교육 기획·운영(계약직 5급)

 ㅇ 고등학교 졸업자의 경우 가점 채용 진행하였으나, 

지원자 없음

□ 향후계획
 ㅇ ’25년 2차 신규직원 채용 : 4월 예정

   - 모집분야 발굴하여, 장애인 및 고졸자 제한경쟁 채용 검토

 

ㅇ경영평가 결과가 3년 간 

'다 등급' 수준인데 상향 

할 수 있는 방안 마련 

필요 

(서울디지털재단)

□ 추진상황 : 추진완료
□ 추진내용
 ㅇ 재단 설립 목적에 의거, 시민이 체감하는 비전체계 구축

   - ’25~’27 중기계획 수립(’24.12)으로 전략목표, 과제 설정

   - 비전 선포식 개최(’25.1)를 통해 미션·비전, 경영목표 선정

  ☞ 전략기획(비전 및 경영 목표 관리) 지표 점수 향상 추진

 ㅇ 신임 이사장 취임 후 역동적, 혁신적 조직체계 구축

   - 최우선 과제 선택과 집중을 위한 임시조직(TF) 적극 운영(’25.1~)

    ※ TF 명칭(AI 중심 핵심사업 재편 계획 수립, 디자인컨셉 재수립, 

서울AI카니발 추진, 정책협력) 

  ☞ 리더십, 조직관리(효율성 증진) 지표 점수 향상 추진



 건  의  사  항 

건  의  사  항 조    치    결    과
ㅇ디지털재단의 시민 디지털 

역량강화 사업을 디지털 

도시국과 연계해서 

운영하면 시너지를 발휘할 

수 있을텐데 방안을 함께 

고민해주길 바람

(서울디지털재단)

□ 추진상황 : 추진중
□ 추진내용
 ㅇ 서울시에서 서비스 중인 다양한 앱을 활용하여 디지털 

베이직 교육 과정 신규 개설 및 운영

   - (베이직 과정 개설) 건강, 교통, 금융 등 일상 속 다양한 

분야에서 사용되는 서울시 앱 활용 교육법을 기본 교육 

과정으로 개설 및 운영

   - (교육운영) 어디나지원단 1:1 맞춤형 교육 운영 시 기초 교육 

과정으로 제공

□ 향후계획
 ㅇ 어디나지원단 강사 및 교육생 대상 수요조사 기반 

교육과정 개발

ㅇ시민이 체감할 수 있는 

격차해소사업 및 서비스에 

더 적극적으로 투자해 

주길 바람

(서울디지털재단)

□ 추진상황 : 추진완료
□ 추진내용
 ㅇ 에듀테크 캠퍼스 영상 콘텐츠 수강 절차 간소화

   - (접근성 개선) 기존 회원가입, 수강신청 과정을 거쳐야 시청 

가능했던 영상 콘텐츠를 링크 또는 QR코드만으로 시민 

누구나 바로 시청 가능하도록 대시민 접근성 확대 

   - (기능 고도화) QR코드를 통해 접속시 바로 교육 콘텐츠를 

시청할 수 있는 모바일 랜딩페이지 개발 및 탑재 

□ 향후계획
 ㅇ QR코드 수록 홍보자료 및 홍보물 배포

   - (온라인홍보) 재단 홈페이지, 에듀테크 캠퍼스 사이트, SNS 등

   - (홍보물 배포) 어디나지원단 스마트 클리닉 센터 대상 



건  의  사  항 조    치    결    과
ㅇ이사장 선임 절차가 

진행중인데 내부적으로 

복무 등 조직기강이 

해이해지지 않도록 

관리해주길 당부함

(서울디지털재단)

□ 추진상황 : 추진완료
□ 추진내용
 ㅇ 서울시‘연말연시 및 설명절 대비 공직기강 확립’에 

따라 연말시기 복무 등 공직기강 점검 실시

 ㅇ 설명절 전후, 공직기강 및 행동강령 점검 실시 완료

ㅇ스마트시티센터가 8층에 

위치해서 시민 접근성이 

떨어지므로, 

에스플렉스센터 1층 

공간을 이용해서 센터를 

활성화시킬 수 있는 

방법을 모색해주길 바람

(서울디지털재단)

□ 추진상황 : 추진중
□ 추진내용
 ㅇ 에스플렉스센터 1층 공간은 TBS에서 사용 중인 상황 

    ※ 데이터센터 에스플렉스센터운영과와 퇴실 협의 중
 ㅇ 재단에서는 센터 활성화를 위해, 스마트라이프팀에서 시민 

접점 부서인 스마트포용팀으로 관리부서를 이관(’25.1월)

   - 향후 AI 교육 등 시민 참여 프로그램을 확대 운영할 계획

    ※ 에스플렉스센터에서 출입절차 간소화 방안 검토 중으로, 
향후 접근성 개선 기대

□ 향후계획
 ㅇ 에스플렉스센터 1층 공간 공실 지속 확인

 ㅇ 스마트시티센터 시민 참여 프로그램 확대 운영


