
제 3 2 7 회  정 례 회
보 건 복 지 위 원 회                            

2 0 2 4 주 요 업 무 보 고

2024. 11. 12.

시립신목종합사회복지관



2024년 주요 업무보고 개요

□ 예산현황 (’24.9월 말 기준)                                         (단위 : 천원)

구    분 2024년 2023년 증감액% % %
계 3,025,509 100 3,018,185 100 7,324 0.2

보 조 금 2,262,902 75 2,279,974 76 -17,072 -0.7
후 원 금 411,707 14 574,046 19 -162,339 -28
사 업 수 입 40,318 1 37,265 1 3,053 8
전 입 금 10,000 0 10,000 0 0 0
잡 수 입 46,847 2 44,145 2 2,702 6
이 월 금 253,735 8 72,755 2 180,980 248

□ 이용인원 : 등록회원 2,160명 (1일 평균 이용자 수 538명)

□ 주요 사업

구분 사업명 세부 사업내용

주요사업
(3대 기능)

사례관리
- 사례발굴 : 도움이 필요한 신규 대상자 및 사각지대 위기대상 발굴
- 사례개입 : 정기상담, 사례회의, 계획 수립 및 직접 개입
- 서비스연계 : 주거,의료,위기지원 등 맞춤형 외부자원 연계

서비스제공
- 가족기능강화 : 아동·청소년 교육 및 성장지원, 역량강화, 가족지원
- 지역사회보호 : 급식지원, 경제적지원, 일상생활지원, 정서지원 등
- 교육문화 : 주민여가활용 및 교육을 위한 이용 프로그램 제공
- 자활지원 : 저소득층 일자리 마련을 통한 경제활동 기회 제공

지역조직화
- 복지네트워크 : 유관기관협력, 지역연구조사, 실습지도 등
- 주민조직화 : 주민역량강화, 동아리/봉사단육성, 지역사회활동 지원
- 자원개발 및 관리 : 자원봉사자 및 후원자 모집, 개발 관리



Ⅰ. 일 반 현 황          
1  시 설 현 황 

□ 시립신목종합사회복지관 현황 (시설장 : 김광제)

 ㅇ 소 재 지 : 서울시 양천구 신목로 5 외 3개소 (건물 3개동)
 ㅇ 개 원 일 : 1997. 11. 15
 ㅇ 시설규모 : 대지 593.60㎡, 건평 1,823.85㎡ / 지하1층 ~ 지상3층
    - 본관 : 지상 3층 (700.52㎡)  /  별관 : 지하1층~지상 3층 (583.17㎡)

    - 교육관 : 지하1층~지상3층 (540.16㎡)

    - 신정7동 : 우리동네복지센터 : 지하1층 (414㎡, 면적 미포함) 

 ㅇ 주요시설 : 경로식당, 프로그램실, 상담실, 우리동네다방 등

본관

1층 강당 및 경로식당

2층
신정2동팀&총무팀 사무실, 상담실
자원봉사자실, 프로그램실

3층
장애인기능특화 프로그램실 2개
신목장애인주간보호시설

별관

지하1층 대피소

1층 신목행복자리데이케어센터

2층 신목행복자리어르신요양센터

3층 신목행복자리어르신요양센터

교육관

지하1층 대피소
1층 신목장애아전담어린이집

2층
목동팀 사무실, 컴퓨터실, 
상담실, 프로그램실 2개

3층
양천외국인주민지원센터
조리실, 프로그램실 2개

우리동네
복지센터

지하1층

신정7동팀사무실, 상담실,

프로그램실 2개, 우리동네다방

경로식당 및 조리실



□ 수탁현황

 ㅇ 운영법인 : 복지동행 사회적협동조합 (대표: 유성재)

 ㅇ 수탁기간 : 2021. 11. 1.~ 2026. 10. 31. (5년간)

 ㅇ 수탁내용 : [서울특별시 사회복지시설 설치 및 운영에 관한 조례]
               제6조의 규정에 의하여 시설의 관리·운영 위탁함
 ㅇ 사업대상 : 지역주민, 저소득층 (기초생활수급자, 차상위 등)



2  예 산 현 황 (’24.9월 말)
□ 예산현황                                                               (단위 : 천원)

구    분 2024년 2023년 증감액% % %
계 3,025,509 100 3,018,185 100 7,324 0.2

보 조 금 2,262,902 75 2,279,974 76 -17,072 -0.7
후 원 금 411,707 14 574,046 19 -162,339 -28
사 업 수 입 40,318 1 37,265 1 3,053 8
전 입 금 10,000 0 10,000 0 0 0
잡 수 입 46,847 2 44,145 2 2,702 6
이 월 금 253,735 8 72,755 2 180,980 248

□ 예산집행 현황 : 집행률 71% (’24.9월 말)          (단위 : 천원)

세    출
관 예산액 지출액 비율(%)

합  계 3,025,509 2,135,913 71
사 무 비 1,568,741 1,086,601 69
재 산 조 성 비   110,706    91,252 82
사 업 비 1,301,149   906,605 70
예 비 비    21,930    23,961 109
보 조 금 반 환 금    22,983    27,494 120

□ 후원금 수입현황                                      (단위 : 천원)

구   분 건수 금액 비고
합   계 1,238 408,837

후 원 금 지  정  후  원  금 518 387,455 결연가정지원, 공모 
사업추진 등 사용

비 지 정 후 원 금 720 21,382 자체사업비
(3대 기능) 사용



3  조직 및 인력

□ 조직 및 인력

 ㅇ 조    직 :  1 관 4 팀

관  장

시 설 운 영 위 원 회
인 사 위 원 회
기 능 별  소 위 원 회

부     장

총 무 팀 목 동 팀 신 정 2 동 팀 신 정 7 동 팀

 ㅇ 인    력 : 정원 22명 / 현원 27명 (육아휴직 대체직 5명 포함)

구   분 계 관장 부장 과장 대리 사회
복지사

안전
관리 취사원 요 양

보호사
계 22 /27 1 /1 1/1 4 /4 4 /4 8 /13 1 /1 1 /1 2 /2

총  무  팀 10 /11 1 /1 1/1 1 /1 1 /1 2 /3 1 /1 1 /1 2 /2
신 정 2 동 팀 4 /6 - - 1 /1 1 /1 2 /4 - - -
신 정 7 동 팀 4 /5 - - 1 /1 1 /1 2 /3 - - -
목  동  팀 4 /5 - - 1 /1 1 /1 2 /3 - - -



4  운 영 법 인 

□ 법인현황

 ㅇ 법 인 명 : 복지동행 사회적협동조합
 ㅇ 설 립 일 : 2013. 10. 31
 ㅇ 소 재 지 : 서울특별시 영등포구 영신로 220, 1012호
              (영등포동8가, KnK디지털타워)
 ㅇ 대 표 자 : 유 성 재

□ 법인이념

 ㅇ 설립목적 
    -“복지동행 사회적협동조합”은 자주적․자립적․자치적인 협동조합 활동 및 

전문적인 사회복지 활동을 통하여 구성원의 복리증진과 상부상조 및 국민

경제의 균형 있는 발전에 기여하기 위하여 둘 이상 유형의 조합원들이 모여 

조합원의 경영 개선 및 생활 향상과 사회복지 발전을 목적으로 함 

 ㅇ 운영원칙
    - 자발적이고 개방적인 조합원 제도

    - 조합원에 의한 민주적 관리

    - 조합원의 경제적 참여

    - 자율과 독립

    - 교육훈련 및 정보제공

    - 협동조합간의 협동

    - 지역사회에 대한 기여 



 ㅇ 주요사업
   <주요사업>

    - 사회복지시설 지원 사업

    - 취약계층 일자리 지원 사업

    - 지역주민을 대상으로 하는 상담, 교육, 사회서비스 제공사업

    - 성년후견사업

    - 사회복지시설 운영사업

    - 무연고자 및 기초생활수급자 장례지원 사업

    - 어린이집 운영

    - 외국인 지원 사업 및 시설 운영

    - 장애인 지원 사업 및 시설 운영

   <기타 사업>

    - 조합원과 직원에 대한 상담, 교육.훈련 및 정보제공 사업

    - 장학사업

    - 조합 간 협력을 위한 사업

    - 조합의 홍보 및 지역사회를 위한 사업  

    

 ㅇ 운영기관 

    - 신목종합사회복지관, 신목행복자리데이케어센터 / 신목행복자리어르신요양센터

      신목장애인주간이용시설, 신목장애아어린이집, 양천외국인주민지원센터

    - 풍납종합사회복지관, 풍납데이케어센터

    - 중앙사회복지관

    - 금천어르신복지센터, 금천50+센터

    - 솔바람복지센터



 Ⅱ. 운 영 방 향          

1  운영 비전 및 방향

□ 미션과 비전

 ㅇ 미션 : 우리는 주민과 함께 서로 돕고 살피는 마을공동체를 이룬다
 ㅇ 비전 : 주민의 힘으로 변화하는 마을, 협동하는 공동체마을
           서로 만나고 돌보는 마을

□ 운영방침

 ㅇ 시설운영 ‘공공성’ 강화 
 ㅇ 지역사회 ‘현장중심’ 복지 구축
 ㅇ 지역주민 ‘자율 운영’ 및 ‘역량 강화’ 
 ㅇ 연대와 공유를 통한 ‘복지생태계’ 구축

□ 운영전략

 ㅇ 지역 밀착형 사업/복지거점 마련을 통한 동(洞)별 복지관 모델 확립
 ㅇ 1동(洞) - 1복지관 구현을 통한 민․관협력 운영 모델 제시
 ㅇ 지역사회 연대와 협력 촉진
 ㅇ 사회복지시설 공공성 강화 및 지역사회 신뢰 확보
 ㅇ 투명한 재무회계 운영을 위한 관리시스템 및 검증체계 유지
 ㅇ 직원총회 및 위원회 구성을 통한 종사자의 시설 운영 참여 활성화



2  2024년 운영계획

□ 2024년 운영방향

 ㅇ 지역 밀착형 사업/복지거점 마련을 통한 동(洞)별 복지관 운영 지속
 ㅇ 1동(洞) - 1복지관 구현을 통한 민․관협력 운영 모델 제시

□ 2024년 운영전략

 ㅇ 동(洞)별 복지거점 마련 및 거점 기능강화를 통한 동별 복지관 분소 운영
   - 복지관 3대 기능 수행 및 주민을 돌보는 복지거점 역할 강화

 ㅇ 동(洞)별 복지관 분소의 기능 확장 및 거점 지역 복지센터화 추진
   - 거점으로부터 작은 복지관 역할로 기능 확장 (동별 우리동네복지센터)

 ㅇ 동주민센터 – 거점복지센터간 1:1 매칭 및 긴밀한 연계 협력방안 모색
   - 공동사업 등 실무차원협력 확대,  동단위 복지서비스 전달체계 효율화

 ㅇ 커뮤니티케어, 돌봄SOS센터 등 지역사회내 취약계층 돌봄 체계 확장 및 
사례발굴, 방문상담, 찾아가는 복지서비스 확대 등 사회적 필요에 대응
하여 동주민센터와 복지관 역할 명확화 및 전사적 민․관협력 시도 

□ 2024년 주요사업

 ㅇ 사례관리 : 욕구나 문제를 가지고 있는 주민 사례발굴, 개입, 서비스연계
 ㅇ 서비스제공 : 지역 사회내 노인, 장애인, 아동, 저소득가정 등 소외

계층에 대한 경제, 정서 일상생활 전반에 있어서의 다양한 지원 
 ㅇ 지역조직화 : 주민조직활성화, 공동체의식함양을 위한 역량강화지원
 ㅇ 정신장애인지원, 가족돌봄청년지원, 1인고립가구 및 사각지대 발굴 등 

사회구조변화에 따른 사회복지 신규수요 적극 대응 및 사업수행



3  2024 주요사업 실적

□ 2024년 주요사업 실적 (’24.9월 말)  

구         분 계 획 실 행 추진율
연인원(명) 연인원(명) 연인원(%)

합         계 149,789 118,794 79
사 례 관 리 2,811 2,783 99
서 비 스 제 공  (가족기능강화) 14,923 9,989 67
서 비 스 제 공  (지역사회보호) 101,003 75,009 74
서 비 스 제 공  (교육문화) 4,208 4,062 97
서 비 스 제 공  (자활지원) 5,875 3,799 65
지 역 조 직 화 20,969 23,152 110

□ 기관 운영성과

 ㅇ 1일 평균 이용자 수 : 538명 (‘24년 9월말 기준)
 ㅇ 등록 자원봉사자 수 : 727명 (’24년 신규등록 63명)
 ㅇ 등록 후원자 수 : 338명 (’24년 신규등록 57명)



Ⅲ. 주요사업 추진현황

1 사례관리

2 서비스제공 (가족기능강화)

3 서비스제공 (지역사회보호)

4 서비스제공 (교육문화)

5 서비스제공 (자활지원)

6 지역조직화



1 사례관리
관장 :김광제☎2 2 2 3 - 8 8 0 0  부장 : 이상현☎2 2 2 3 - 8 8 0 1  담당 : 박지형☎2 2 2 3 - 8 8 1 1

□ 사업개요

 ㅇ 사업목적
    - 복합적인 욕구나 문제를 갖는 지역사회 클라이언트를 대상으로 욕구에 

부합하는 다양한 자원을 연계함으로써 삶의 만족도를 높이고 개별적 문제 

완화 및 사회적 기능 회복을 도모하고자 함

 ㅇ 이용대상 : 욕구나 문제를 가지고 있는 관할지역 내 지역주민
 ㅇ 주요내용 : 사례발굴, 사례개입, 서비스연계
 ㅇ 사업예산 : 26,190천원 

□ 추진실적 (2024. 9. 30. 기준)

 ㅇ 사례발굴 (연인원 32명)
    - 지역주민 의뢰 및 아웃리치를 통한 신규대상자 발굴

    - 신규대상자, 위기개입 대상자 가정방문 및 인테이크

    - 찾아가는 동주민센터(주민센터, 구청)와 협력한 사각지대 대상자 발굴

    - 희망온돌과 연계한 사례발굴

 ㅇ 사례개입 (연인원 2,122명)
    - 정기적인 대상자 상담 및 관리를 통한 욕구 및 근황 파악

    - 기관 내 수시 사례회의를 통한 서비스제공 방안 모색

    - 매월 사례회의 실시를 통한 사례개입 계획 논의 및 슈퍼비젼 활성화

    - 양천구 지역사회보장협의체의 사례관리 분과회의를 통한 사례관리개입방안 

논의 및 서비스 자원 연계

    - 민/관 통합사례관리회의를 통해 공공사례관리 및 사례개입의 효율성 증진



 ㅇ 서비스연계 (연인원 629명)
    - 어린이재단, 세이브더칠드런 등 모금전문기관 서비스 연계의뢰

    - 주거지원, 의료지원, 위기긴급지원 등 상황 맞춤형 서비스 연계

    - 사례별 복합적 욕구에 따른 외부자원 모색 및 연계

    < 사업비 및 추진실적 >                             (단위 : 천원, 명)

계  획 실  적
추진율(%)

예산 목표인원 집행액 연인원
26,190 2,811 12,570 2,783 99

□ 향후일정

  ㅇ 사각지대 위기대상 발굴 및 사례관리 지속                 : 연중



2 서비스제공 (가족기능강화)
관장 :김광제☎2 2 2 3 - 8 8 0 0  부장 : 이상현☎2 2 2 3 - 8 8 0 1  담당 : 박지형☎2 2 2 3 - 8 8 1 1

□ 사업개요

 ㅇ 사업목적 
    - 건강한 가족관계 유지 및 아동ㆍ청소년 지원 확대

    - 부모의 역할을 보완하기 위한 아동ㆍ청소년 지원 확대

 ㅇ 이용대상 : 지역 내 아동·청소년 및 가족
 ㅇ 주요내용 : 아동·청소년 교육 및 성장지원, 역량강화, 가족지원
 ㅇ 사업예산 : 291,836천원 

□ 추진실적 (2024. 9. 30. 기준)

 ㅇ 가족기능강화 (22개 사업, 연인원 9,989명) 
    - 다문화가족지원, 아동급식지원, 장애인 방과 후 프로그램 제공을 통하여 

장애인의 건강한 성장과 가족기능 강화

    - 아동방학지원, 조부모가정지원, 느린학습지원, 이중언어지원사업

    - 가족돌봄청년 돌봄서비스 제공 및 돌봄부담 완화, 사회적 돌봄체계 구축

    < 사업비 및 추진실적 >                             (단위 : 천원, 명)

계  획 실  적 추진율(%)예산 목표인원 집행액 연인원
291,836 14,923 208,397 9,989 67

□ 향후일정

   ㅇ 공동모금회 ‘고령 가족 돌봄 중장년’ 돌봄부담 완화 및 심리정서 지원 
서비스 운영 (선정 시)                          : ’25. 1월~



3 서비스제공 (지역사회보호)
관장 :김광제☎2 2 2 3 - 8 8 0 0  부장 : 이상현☎2 2 2 3 - 8 8 0 1  담당 : 박지형☎2 2 2 3 - 8 8 1 1

□ 사업개요

 ㅇ 사업목적
    - 지역 사회내 노인, 장애인, 저소득가정등 소외계층에 대한  경제·정서 

일상생활 전반에 있어서 다양한 지원 필요

 ㅇ 이용대상 : 노인, 장애인, 저소득가정 등 요보호계층
 ㅇ 주요내용 : 급식지원, 경제적지원, 일상생활지원, 정서지원 등
 ㅇ 사업예산 : 731,884천원 

□ 추진실적 (2024. 9. 30. 기준)

 ㅇ 지역사회보호 (15개 사업, 연인원 75,009명) 
    - 경로식당, 도시락배달 등 어르신 급식지원

    - 결연후원금, 보건의료, 경제적지원, 정서 및 여가활동지원, 이동목욕 등 

    - 경로당활성화사업, 중장년 1인가구 이웃 관계 형성을 통한 사회적 고립 

예방, 식사지원

    - 정신장애인지원 : 정신장애인보건복지통합지원창구마련, 사회참여지원, 

사회복지사역량강화, 당사자네트워크, 모형개발 및 연구 등

    < 사업비 및 추진실적 >                             (단위 : 천원, 명)
계  획 실  적 추진율(%)예산 목표인원 집행액 연인원

713,884 101,003 513,295 75,009 74

□ 향후일정

  ㅇ 공동모금회 북한이탈주민 지원사업 공모 (신규)        : ’24. 11월



4 서비스제공 (교육문화)
관장 :김광제☎2 2 2 3 - 8 8 0 0  부장 : 이상현☎2 2 2 3 - 8 8 0 1  담당 : 박지형☎2 2 2 3 - 8 8 1 1

□ 사업개요

 ㅇ 사업목적
    - 노년층 및 문화소외계층을 위한 각종 사회교육 및 취미교실운영 필요

 ㅇ 이용대상 : 지역주민
 ㅇ 주요내용 : 주민여가활용, 교육을 위한 다양한 이용프로그램 제공
 ㅇ 사업예산 : 9,403천원 

□ 추진실적 (2024. 9. 30. 기준)

 ㅇ 교육문화사업 (5개 사업, 연인원 4,062명)
    - 지역주민을 위한 영화상영, 쉼터 운영, 동네방네나들이

    - 기체조 등 그룹단위 운동 프로그램 및 건강교육 실시

    - 노래교실, 한글교실 등 여가문화프로그램 운영

    < 사업비 및 추진실적 >                             (단위 : 천원, 명)

계  획 실  적 추진율(%)예산 목표인원 집행액 연인원
9,403 4,208 6,146 4,062 97

□ 향후일정

   ㅇ 참여자 욕구에 부합하는 강좌 개설 및 운영             : ’25년~



5 서비스제공 (자활지원)
관장 :김광제☎2 2 2 3 - 8 8 0 0  부장 : 이상현☎2 2 2 3 - 8 8 0 1  담당 : 박지형☎2 2 2 3 - 8 8 1 1

□ 사업개요

 ㅇ 사업목적
   - 저소득층의 자립능력배양과 가계소득을 창출하는 경제활동기회 제공

 ㅇ 이용대상 : 지역주민
 ㅇ 주요내용 : 저소득층 자립능력 배양 및 경제활동 (어르신일자리 등)
 ㅇ 사업예산 : 78,200천원 

□ 추진실적 (2024. 9. 30. 기준)

ㅇ 자활지원사업 (3개사업, 연인원 3,799명)
    - 어르신일자리사업 : 지역 내 저소득 어르신 일자리제공 (급식지원단)

    - 파견일자리사업 : 외부일자리사업단에 대한 수요처 제공

    - 인생이모작지원사업 :  중장년층 주민들이 지역 수요에 맞는 나눔 활동 

재능을 습득하고 사회 공헌을 실천할 수 있도록 함

    < 사업비 및 추진실적 >                             (단위 : 천원, 명)
계  획 실  적 추진율(%)예산 목표인원 집행액 연인원

78,200 5,875 57,473 3,799 65

□ 향후일정

  ㅇ 2025년 양천구 인생이모작지원사업 공모       : ’25. 1월~
  ㅇ 2025년 노인일자리사업  운영        : ’25. 1월~
  ㅇ 2025년 장애인일자리사업  운영        : ’25. 1월~
  ㅇ 2025년 50+보람일자리사업  운영        : ’25. 3월~



6 지역조직화
관장 :김광제☎2 2 2 3 - 8 8 0 0  부장 : 이상현☎2 2 2 3 - 8 8 0 1  담당 : 박지형☎2 2 2 3 - 8 8 1 1

□ 사업개요

 ㅇ 사업목적
    - 건강한 가족관계 유지 및 아동ㆍ청소년 지원 확대

    - 지역주민의 다양한 욕구 충족 및 문제해결을 위해 자원개발 및 연계

    - 주민이 공동체 의식을 갖도록 역량강화 및 교육 등 지원

 ㅇ 이용대상 : 욕구나 문제를 가지고 있는 관할지역 내 지역주민
 ㅇ 주요내용 : 복지네트워크, 주민조직화, 자원개발 및 관리
 ㅇ 사업예산 : 115,136천원 

□ 추진실적 (2024. 9. 30. 기준)

 ㅇ 복지네트워크 (3개 사업, 연인원 644명)
    - 지역사회참여, 유관기관 협력사업 추진, 실무자간담회, 각종위원회 등

    - 지역연구조사 : 지역주민의 욕구(만족도) 및 현황조사를 실시하여, 이를 반영한 

사업계획 수립 및 프로그램 운영

    - 실습지도 : 사회복지학과 및 관련학과 전공학생을 대상으로 사회복지현장 

실습을 통해 예비사회복지사로서의 자질 향상

 ㅇ 주민조직화 (15개 사업, 연인원 16,329명)
    - 주민역량강화 : 주민교육, 동아리활성화, 봉사단조직, 주민만나기를 통한 

관계맺기, 지역캠페인활동, 주민모임형성지원, 음악회/플리마켓 등 주민주도 

행사 진행지원, 주민교류기회 제공(소모임, 축제 등), 주민총회를 통한 주민

의식 향상 및 민주적 의사결정기회 보장



    - 지역밀착형사회복지관사업 : 거점 활용한 동단위 민관협력을 통해 현장

에서 주민을 돌보는 지역중심 복지실천, 민관협력 회의 실시 (복지관-동주민

센터), 동별 지역밀착형 민관 협력기반 프로그램 운영 등

    - 텃밭가꾸기, 환경활동가양성, 양성평등프로그램 등 지역사회활동 활성화를 

위한 다양한 프로그램 운영

 ㅇ 자원개발 및 관리 (2개 사업, 연인원 6,179명)
     - 복지관 자원봉사자 모집, 교육, 활동, 관리

     - 신규후원자 개발, 후원함설치 및 관리 지역사회후원기관 방문 및 관리

    < 사업비 및 추진실적 >                             (단위 : 천원, 명)

계  획 실  적 추진율(%)
예산 목표인원 집행액 연인원

115,136 20,969 57,464 23,152 110

□ 향후일정

  ㅇ 2024년 주민총회(동별) 개최, 주민욕구조사결과 도출   : ’24. 12월
  ㅇ 2025년 실습지도 운영, 지역밀착형사회복지관사업 지속   : ’25. 1월~



Ⅳ. 특화 사업

1 지역밀착형사회복지관

2 가족돌봄청년 돌봄부담 완화 및 심리정서 지원

3
종합사회복지관과 지역사회를 활용한 정신장애인 및 
정신질환자 보건·복지 혼합접근 실천 서비스 모형 개발



1 지역밀착형사회복지관
관장 :김광제☎2 2 2 3 - 8 8 0 0  부장 : 이상현☎2 2 2 3 - 8 8 0 1  담당 : 박지형☎2 2 2 3 - 8 8 1 1

□ 사업개요

 ㅇ 사업목적
    - 지역 현장중심의 복지사업 및 민·관협력 강화, 동 단위 협력체계구축 

    - 민관협력을 통한 사각지대 해소 및 취약계층 발굴확대

 ㅇ 이용대상 : 욕구나 문제를 가지고 있는 관할지역 내 지역주민
 ㅇ 주요내용 : 민·관협력 사례발굴, 복지관-주민센터 공동사업
 ㅇ 사업예산 : 15,000천원 

□ 추진실적 (2024. 9. 30. 기준)

 ㅇ 공동사례발굴
    - 3개 동 사각지대 발굴/사례관리 협력, 서비스 제공 및 연계

    - 민관협력 사례회의 상시 진행

 ㅇ 민관협력 회의체계 구축 및 운영
 ㅇ 팀별 민관협력 특화사업 운영
    - 소외된 이웃찾기, 가족돌봄청년 발굴 및 지원, 방문간호 연계 만성질환자 

지원, 주민관계망 및 상호돌봄활동을 기반으로 한 결식우려취약계층 지원

   < 사업비 및 추진실적 >                             (단위 : 천원, 명)
계  획 실  적 추진율(%)예산 목표인원 집행액 연인원

15,000 737 11,033 721 98

□ 향후일정

 ㅇ 동별 민관협력 강화, 신규 공동사업 수행 및 확장        : ’25년 ~



2 가족돌봄청년 돌봄부담 완화 및 심리정서 지원
관장 :김광제☎2 2 2 3 - 8 8 0 0  부장 : 이상현☎2 2 2 3 - 8 8 0 1  담당 : 박지형☎2 2 2 3 - 8 8 1 1

□ 사업개요

 ㅇ 사업목적
    - 가족돌봄청년의 돌봄으로 인한 직간접적 어려움 해소 

    - 가족돌봄청년을 위한 지역사회 내 안정적 지지체계 구성

 ㅇ 이용대상 : 양천구 거주 만 19~39세의 가족돌봄청년
 ㅇ 주요내용 : 지역네트워크회의, 사례관리, 돌봄서비스 제공, 청년 커뮤

니티, 주민돌봄공동체 협력
 ㅇ 사업예산 : 100,000천원 (공동모금회 지원) / 3년 연속사업

□ 추진실적 (2024. 9. 30. 기준)

 ㅇ 지역네트워크 : 돌봄사각지대 청년 발굴 및 의뢰, 네트워크 회의
 ㅇ 사례관리 : 참여자 선정 및 서비스 개입 계획 및 진행
 ㅇ 돌봄서비스 : 직접 돌봄서비스 제공, 요양보호사 돌봄서비스 평가회의
 ㅇ 청년 커뮤니티 : 소모임, 초청강연, 나들이 등, 복지서비스 상담 등
 ㅇ 주민돌봄공동체 협력 : 주민활동가를 통한 가족돌봄청년, 돌봄 사각

지대 발굴 및 모니터링, 식료품/생필품 지원
   < 사업비 및 추진실적 >                             (단위 : 천원, 명)

계  획 실  적 추진율(%)예산 목표인원 집행액 연인원
121,522 1,902 71,606 1,323 70

□ 향후일정

 ㅇ 3년차 사업 수행 및 후속사업 공모         : ’25년~



3
종합사회복지관과 지역사회를 활용한 정신장애인 및 
정신질환자 보건·복지 혼합접근 실천 서비스 모형 개발

관장 :김광제☎2 2 2 3 - 8 8 0 0  부장 : 이상현☎2 2 2 3 - 8 8 0 1  담당 : 박지형☎2 2 2 3 - 8 8 1 1

□ 사업개요

 ㅇ 사업목적
    - 정신장애인 또는 정신질환자 사회참여 지원을 위한 정신건강 인프라 마련

    - 지역사회기반 정신건강지원사업 확대 필요 

 ㅇ 이용대상 : 지역주민
 ㅇ 주요내용 : 정신건강상담, 참여자 관계증진 프로그램, 참여자 지역사

회 활동, 모형개발 및 연구사업, 정신건강 네트워크 구축
 ㅇ 사업예산 : 100,000천원 (공동모금회 지원) / 3년 연속사업

□ 추진실적 (2024. 9. 30. 기준)

 ㅇ 정신건강관련 지역유관기관 네트워크 구성 및 통합사례회의
 ㅇ 지역주민 정신건강 상담 및 치료상담
 ㅇ 참여자 관계증진 및 지역사회 통합프로그램 운영
 ㅇ 정신건강전문가 슈퍼비전 및 실무자 연합 역량강화교육
 ㅇ 핵심참여자 변화결과 및 주변참여자 인식변화 분석, 연구개발
   < 사업비 및 추진실적 >                             (단위 : 천원, 명)

계  획 실  적 추진율(%)예산 목표인원 집행액 연인원
122,592 2,368 87,982 1,170 49

□ 향후일정

 ㅇ 2년차 사업 수행 및 후속사업 공모         : ’25년~


