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 조직 및 인력

○ 조 직

- 본부(4과,1단,1담당관), 종합방재센터, 소방학교, 119특수구조단

소방서 25(안전센터119, 구조대 25), 시민안전체험관, 대통령경호처소방대

 

○인 력 : 7,508명(소방직 7,436, 일반직 등 72)  

총계

소방공무원 일반직공무원 등
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 부서별 주요업무

부 서 주 요 업 무

소 방

행정과

◦소방정책 개발, 의회협력, 복무∙보안, 국제협력, 지시사항 관리

◦조직관리, 예산편성, 성과관리, 소방관서 평가, 직장협의회·소방노조

◦인사∙상훈∙교육훈련, 급여∙공유재산 관리, 관서 건축사업 총괄 

재 난

대응과

◦화재진압대책, 의용소방대, 소방용수시설, 행사장 소방안전대책

◦구조대책, 대테러 및 화생방, 119생활안전대, 시민수상구조대 운영

◦구급이송 대책 및 구급대 운영, 감염예방 및 관리대책 

예방과

◦ 화재예방대책, 건축허가 동의, 완비증명, 소방시설업 관리

◦ 화재 안전 조사,  자체∙표본점검,  소방안전관리자(보조자)

◦위험물∙가스안전관리, 위험물사고 예방, 위험물질 이송안전대책

◦ 소방홍보 기획 · 보도, 서울안전한마당 운영, 언론동향 파악

안 전

지원과

◦ 소방차량, 개인보호장비 수급∙관리, 소방장비 연구개발

◦시민안전교육, 안전체험관 운영, 한국119청소년단 조직관리

◦소방 정보화 계획 수립∙조정∙분석, 시스템 개발·운영, 전산보안

◦ 심신 건강관리, 후생 복지, 현장활동 안전관리(중대재해)

현 장

대응단

◦ 市 긴급구조통제단 운영, 황금시간 목표제, 소방 훈련

◦ 지휘역량 강화센터 운영, 화재조사∙감식 및 원인 분석

◦긴급구조대응계획 수립, 재난분석‧관리, 소방안전지도 운영 등

◦현장민원 처리, 피해보상 및 배상처리, 119광역수사대 운영 등

소 방

감 사

담당관

◦ 청렴도 종합대책, 행정소송 등 법무지원, 성인지 역량 강화

◦소방행정 감사, 처분요구 이행실태 확인, 적극행정 면책제도 운영

◦공직기강 대책, 공무원 행동강령, 부조리 신고센터 운영 등



 장비 및 시설

 장 비

  ○ 차량 등 : 1,130대(차량 1,104, 소방헬기 3, 소방선박 23)
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184 57 27 27 125 103 26 3 55 1 25 2 29 41 145 1 1 145 107 3 23

  ○ 통신장비 : 10,486대

유   선 (117대) 무   선 (10,369대)

교환기
다  중
녹음장비

비 상
동보장치

일제방송 수보대
무전기(9,552)

휴대폰 무 선
원 격 햄 위성

전화UHF TRS VHF PS-LTE

30 27 4 31 25 4,557 2,246 91 2,658 684 116 14 3

  시 설

  ○소방용수시설 : 60,136개소

계
소화전

저수조 급수탑
소계 지상식 지하식

60,136 59,806 17,179 42,627 280 50

   ※ 비상소화장치 : 2,680개(일체형 1,533 / 분리형 1,147)



 소방대상물 등

○특정소방대상물

구 분 계 근린생활 복합건물 숙박시설 종교시설 노유자 기 타

합계 210,550 85,606 85,694 2,190 2,541 3,218 31,301

~15년 47,361 13,271 20,031 334 516 882 12,327

16~30년 70,034 25,295 29,918 450 1,014 1,205 12,152

31년~ 93,155 47,040 35,745 1,406 1,011 1,131 6,822

※ 고층건물 : 22,233개동 (일반 5,444, 아파트 16,789)

계 11~19층 20~29층 30~39층 40~49층 50~59층 60층 이상

22,233 15,849 5,633 653 75 17 6

○ 다중이용업소

계 일  반
음식점

노  래
연습장 고시원 단 란

주 점
휴  게
음식점

유 흥
주 점 PC방

36,231 15,607 5,262 5,214 1,898 1,936 1,771 1,427

골  프
연습장 학 원 게  임

제공업
목욕
장업

산  후
조리원

영  화
상영관

안  마
시술소 기타

1,169 643 319 174 130 98 52 531

○ 위험물시설

계(개소) 주유취급소 판매취급소 일반취급소 저장소 이동탱크
2,575 529 274 263 1,228 281

○ 가스시설

계
(개소)

LPG (151) 고압가스 (170) 도시가스 (30)

판매소 충전소 판매소 저장소 충전소 제조소
CNG

충전소
바이오가스

제조소
351 74 77 40 118 10 2 29 1

※ 도시가스 회사 : 5개사
※ 도시가스 공급배관 : 16,368㎞, 정압기 : 987개소(지구 15, 지역 972)



 세입 ․ 세출예산

○ 세입예산

구    분 2023년 2022년 증  감% % %
계 976,373 100 945,971 100 30,402 3.1

세 외 수 입 2,222 0.2 2,171 0.2 51 2.3

경 상 적 세 외 수 입 784 35.3 615 28.3 169 27.5
임 시 적 세 외 수 입 911 41.0 1,044 48.1 △133 △12.7
지 방 행 정 제 재 ‧ 부 담 금 527 23.7 512 23.6 15 2.9

지 방 교 부 세 0 - 200 0.0 △200 △100

국 고 보 조 금  등 3,754 0.4 6,996 0.8 △3,242 △46.3

보 전 수 입 등 28,082 2.9 43,439 4.6 △15,357 △35.4

내 부 거 래 942,315 96.5 893,165 94.4 49,150 5.5

기 타 회 계 전 입 금 939,891 99.7 893,165 100 46,726 5.2
지 역 자 원 시 설 세
( 소 방 분 ) 332,731 35.3 312,487 35.0 20,244 6.5

소 방 안 전 교 부 세 24,439 2.6 26,592 3.0 △2,153 △8.1
일 반 회 계  전 입 금 582,721 61.8 554,087 62.0 28,634 5.2

예 탁 금 및 예 수 금 2,424 0.3 - - 2,424 100

(단위 : 백만원)

○ 세출예산

구    분 2023년 2022년(최종) 증  감% % %
계 976,373 100 945,971 100 30,402 3.2

행 정 운 영 경 비 760,277 77.9 735,895 77.8 24,382 3.3

기 본 경 비 27,550 3.6 27,332 3.7 218 0.8
인 력 운 영 비 732,727 96.4 708,563 96.3 24,164 3.4

재 무 활 동 181 - 763 0.1 △582 △76.3

사  업  비 213,754 21.9 204,116 21.6 9,638 4.7

예 비 비 2,161 0.2 2,797 0.3 △636 △22.7

통 합 재 정 기 금 - - 2,400 0.2 △2,400 △100

(단위 : 백만원)



 2022년 소방활동 현황



Ⅱ    

정책비전
및 목표

 2023년 정책비전

 전략목표별 추진사업

 주요 소방안전지표 개선목표



  정책비전



 전략목표별 추진사업
  

전 략 목 표 추   진   사   업

ü 재난환경  
   선제대비

 서울형 재난환경에 맞는 대비체계 구축

1. 다양한 재난유형에 대한 대응역량 강화
 2. 지속가능한 감염병 예방환경 조성 및 체계적 관리
 3. 미래환경 변화에 대한 선제적 예방 및 대비
 4. 재난환경에 맞는 첨단 소방장비 확충
 5. 재난 및 안전사고 분석을 통한 위험성 예측 

ü 현장중심 
   총력대응

 현장중심 총력대응으로 재난대응력 강화

 1. 재난현장 통합대응 및 지휘체계 확립
 2. 시민 생명보호 119서비스 품질 강화
 3. 특수 재난사고 인명구조 대응능력 강화
 4. 현장에 강한 소방관 양성을 위한 훈련 내실화

ü 빈틈없는 
   예방환경

 빈 틈 없 이  안 전 한  예 방 환 경  조 성

 1. 재난약자 안전동행을 위한 화재안전망 구축
 2. 재난 사각지대 안전성 향상 및 피해저감 추진
 3. 초고층건축물 자율주도 소방안전관리 정착
 4. 다중이용시설 등 선제적 화재안전관리 강화
 5. 안전약자 집중교육 및 시민안전교육 표준화

ü 미래소방
  인 프 라

 미래소방 도약을 위한 소방인프라 구축

 1. AI 등 첨단기술 활용한 재난안전망 구축
 2. 소방청사 현대화 및 안전한 근무환경 조성
 3. 첨단 재난대응 시스템 구축 및 보안체계 강화
 4. 시민 재산권 보호 및 현장 소방활동 지원
 5. 소방공무원 심·신 건강 등 복지 지원
 6. 소통과 공감으로 상호 신뢰하는 조직문화 확립 



 주요 소방안전지표 개선목표 



Ⅲ 

주요업무
추진보고

 서울형 재난환경에 맞는 대비체계 구축

 현장중심 총력대응으로 재난대응력 강화

 빈틈없이 안전한 예방환경 조성

 미래소방 도약을 위한 소방인프라 구축



  서울형 재난환경에 맞는 대비체계 구축

1. 다양한 재난유형에 대한 대응역량 강화

2. 지속가능한 감염병 예방환경 조성 및 체계적 관리

3. 미래환경 변화에 대한 선제적 예방 및 대비

4. 재난환경에 맞는 첨단 소방장비 확충

5. 재난 및 안전사고 분석을 통한 위험성 예측



1 다양한 재난유형에 대한 대응역량 강화

v 다양한 재난유형에 대비한 사전대응 시스템 구축 및 가동

 (안전대책) 집회행사장 소방안전 지원대책 안  전

 ㅇ 행사장 소방안전 지원대책 가이드 라인
   - 행사 분야, 특성에 적합한 소방력 배치 모델 구축 

 ㅇ 행사장 중요정보 공유 (경찰, 지자체 등 유관기관과 소통 채널 마련)
   - 축제 및 행사 관계자·유관기관 간담회 및 안전관리 컨설팅

 ㅇ 행사장 정밀 소방안전 점검 확행(소방기동점검팀 운영)
   - 소방 활동 장애 요인 확인(제거) 및 관리주체 안전관리 교육 

 (통 제 단) 위기상황 대응 긴급구조통제단 훈련 안  전  

 ㅇ 권역별(4방면) 불시 긴급구조통제단 가동훈련
   - 광범위한 동시다발 재난 및 지역 특성에 따른 특수 재난상황 설정

 ㅇ 훈련 중점확인 및 평가사항
   - 광역대응체계, 상황실 운영, 대응 우선순위 선정 및 소방력 조정

   - 탄력적 임무지정(병원 연락관 파견 등), 상황실간 연계성

   - 위기상황에 알맞은 대처능력(상황통제력 및 판단능력)

 (지휘역량) 재난현장 지휘역량 고도화 훈련 안  전  

 ㅇ ICTC(재난현장 지휘역량강화센터) 가상현실(VR) 기반 통합 대응방식
   - 다중운집시설 화재와 압사사고가 복합된 시나리오 기반 대응

 ㅇ 각 소방관서 긴급구조통제단과 유관기관(구청 · 보건소  등) 합동훈련
 ㅇ 주요 훈련 방향
   - 밀집상황 인명구조, 다수사상자 분류 및 우선 이송 등 현장 지휘중심 

   - 다수사상자 발생에 따른 임시의료소, 임시영안소 운영 등 합동 대응체계 

   - 현장응급의료소(보건소) 설치 이후 기관 간 대응 역할 분담 체계 훈련



 (사전경보) 위기상황 예측 사전경보 대응시스템 마련 안  전

 ㅇ AI 빅데이터 활용한 사전 위험정보 취득
   - 특정구간·장소에 대한 공공 빅데이터·통신사 인구데이터 활용

     ※ 군중밀집 알림 서비스(서울시 재난상황실)

     

인파정보 습득

⇨

119종합상황실 

⇨

현장대응

실시간 도시데이터 활용 

군중밀집 정보 전파

수신된 인파 정보 및 
현장 CCTV 확인

119 출동지령 및 관제

소방안전지도 확인

신속한 현장대응

 ㅇ 재난대응 통합플랫폼 구축 연계
   - 재난대응 시스템 기능 통합플랫폼 구축으로 현장대응능력 강화

   - 군중밀집 알림시 119상황실 스크린 내 CCTV 자동 표출 구현

 (상황관리) 신고 폭주 대비 상황관리 역량 강화 안  전

 ㅇ 상황요원 전문성 강화 및 예비인력 확보
   - 119상황관리반 교육과정 운영(소방학교) 및 상황요원 교육훈련장 운영(상황실) 

   - 관내 주요대상 지리조사 등 전문성 강화(현장조사-분기별 1회 / 로드뷰활용-월1회) 

   - 비상동원 예비상황 요원 투입(단계별 소방력 동원기준 마련 / 내근 1/2 동원)

 ㅇ 신고 폭주시 인명구조 최우선 상황관리 방안 마련
   - 긴급구조 전담 관제팀 운영(상황관제 이중화)으로 인명구조 총력대응

   - 무전혼선 대비 상황공유 채널 마련(카카오톡 등 SNS 운영)으로 주요정보 누락방지

   - 인명구조 긴급신고전화 이탈 방지를 위한 ARS 대기시간 연장(5분 → 10분)

   - 자동응답시스템(ARS) 안내멘트 개선*으로 비응급전화 종료 유도

      ※ 인명구조 등 긴급신고 외 120(다산콜센터)으로 안내 (인명구조 요청 집중)

   
 (안내멘트) (중략).. 현재 00구 00사고로 신고접수가 폭주중입니다. 긴급신고는 기다려주시

고, 일반문의는 120번 으로 다시 전화주시기 바랍니다

작 성 자
재난대응과장: 현진수 ☎3706-1400  화재대응팀장: 고재흥 ☎1410 담당: 권석용 ☎1411
현장대응단장: 손병두 ☎3706-1700  현장지휘팀장: 김길중 ☎1710 담당: 황영규 ☎1711
                             긴급구조훈련팀장: 나국진 ☎6981-6140 담당: 명노선 ☎6141
안전지원과장: 윤득수 ☎3706-1600  정보화기획팀장: ☎배미순 1640  담당: 황정윤 ☎1641
종합상황실장: 김명식 ☎726-2301  상황총괄팀장: 장정애 ☎2010  담당: 고현석 ☎2014



2 지속가능한 감염병 예방환경 조성 및 체계적 관리

v 포스트 코로나시대 신종 감염병으로부터 지속가능한 감염병 예방환경 조성

 감염병 환자 안전한 이송체계 확립 안  전

 ㅇ ‘1소방서 1음압구급차’ 확보
   - 감염병에 특화된 음압구급차 소방서별 1대 배치

   - (현재) 15대(’22.12월) ⇒ (확대) 5대(’23년) / 5대(’24년)

 ㅇ 지속 가능한 감염병 대응 인프라 체계적 관리
   - (감염관리실) 감염관리실 시설(장비) 표준규격 보강 및 통합관리 강화(現 46개소)

   - (물품관리) 방역물품 효율적 보관 및 입출고시스템 체계적 관리

물품구매(본부 일괄) ⇒ 물품보관(14종 약 21만점 / 비축창고) ⇒ 정기배송(분기별 각소방서)

   - (대원관리) 유해물질·감염병 노출대원 현황 및 조치사항 관리

     ※『소방활동 현장민원 종합지원시스템』활용 보고체계 간소화 및 편의성 제고

 구급대원 예방접종으로 N차 감염확산 방지 안  전  

 ㅇ 각종 감염환경 현장대원 감염병 예방접종 사업추진(2억9천5백만원)
   - (기간/대상) ’23. 1 ~ 12월중 / 화재·구조·구급 현장 활동대원 

   - (예방접종 항목) B형간염 백신 등 3종  

   

대상 감염병 백신 종류 접종시기 간격 횟수

B형간염 HepB 모든 구조·구급대원 0, 1, 6월 3

수두 Var 1970년 이후 출생 구조·구급대원 0, 4~8주 2

홍역, 유행성 
이하선염, 풍진

MMR
(홍역) 1968.1.1.이후 출생자
(유행성이하선염, 풍진) 모든 구조·구급대원

0, 4주 2

    ※ 개인별 백신접종 확인(예방접종도우미 https://nip.kdca.go.kr ‘예방접종 증명서’)

작 성 자  재난대응과장: 현진수 ☎3706-1400 감염병관리팀장: 박소현 ☎1450 담당: 김도헌 ☎1451   



3 미래 환경 변화에 대한 선제적 예방 및 대비

v 차세대 교통수단 전기차 화재에 대비한 예방 및 효율적 대응방안 

 (연구용역) 친환경 자동차시대 전기차충전시설 안전 확보 매  력

 ㅇ 적응성 있는 표준 소방시설 개발을 위한 R&D 연구용역 (1억5천만원)

   - (실험분석) 야외 전기차 화재 재연실험 및 실화재 자료 분석 등 연구의뢰

   - (설계개발) 상황·장소·차량별 표준 소방시설 설계 모델 개발 

   - (제도개선) 화재예방과 진압활동을 위한 법령, 조례 등 제도 개선 검토

    ※ 교육훈련 가능한 5G-메타버스(Metaverse) 훈련장 구상을 위한 자료축적
    ※ 수소차 등 미래 친환경 교통산업 발전을 위한 기초 연구 토대 마련 

   
화재 시뮬레이션 수행 제연경계벽,물막이판 주차 구획별 방화구획 전기차 전용 송수설비

 (대응역량) 효율적 화재진압 대응방안 안  전   

 ㅇ 전기차 화재진압 훈련 (전문 교육훈련 및 일상훈련) 
   - (전문교육훈련) 전기차 진압훈련 (전문 교육과정 편성), 팀단위 전술훈련 (본부 지도)

   - (일상교육훈련) 전기차 진압장비 활용 및 진압 매뉴얼 활용 (주1회)

 ㅇ ’23년도 적응능력 화재진압장비 보강 (2억8천5백만원) 
   - 질식소화포 30개(서별 3개), 전기차 전용관창 13개 

   

소화수조(8) 질식소화포(48) 절연복세트(52) 전기차 전용관창(7)

작 성 자 예방과장 :박성열 ☎ 370 6 - 1 5 0 0
재난대응과장: 현진수 ☎3706-1400  

 예방팀장:이은규 ☎1510
화재대응팀장: 고재흥 ☎1410

담 당: 류경준 ☎1511
담 당: 권석용 ☎1411



4 재난환경에 맞는 첨단 소방장비 확충

v 다양한 상황변화에 효율적으로 대응하기 위한 맞춤형 첨단 소방장비 확충

 (장비보강) 서울 도심형 재난 대응 특수 소방자동차 확충 안  전

 ㅇ 고층건축물 적응 68m급 고가사다리차량 보강
   ※ 권역별 1대 배치 / 20억원 / ’23년 중부(1권역)
 ㅇ 저층 및 골목길 대응을 위한 소형사다리차 보강 
   ※ 저층건물, 골목길 등 대응 / 6억원 / ’23년 1대(강동)
 ㅇ 산악지형에 특화된 산불전문진화차 보강 
   ※ 고압펌프와 탱크차량 기능 혼합 / 7.5억원 / ’23년 1대(강남)

 (전문정비) 효율적 장비 운용을 위한 전문 관리체계 강화

 ㅇ 소방차 정비 관리시스템 구축(소방차 특성을 반영한 맞춤형 정비)

   - 소방차 운행조건에 따른 소모품 주기 반영(주력&비주력 차량 구분)

 ㅇ 구급차 전담 정비센터 서비스 개선 및 강화(출동 증가 ⇒구급차 지원 확대)

   - 엔진오일 교체주기 단축(1만km ⇒ 5천km) 및 제조사 부품공급 등 MOU 체결

구급차 정비요청 구급차 전담 정비센터 기술요청 특장제작업체수리 인력·부품

 (역량강화) 현장중심 소방차량 운용역량 강화 안  전

 ㅇ XR기반 소방차 주행 모의 훈련(교육) 실시
   - 시뮬레이터 제작완료 (’22.12.16. / 7억 8천만원)

   - 서울소방학교 훈련탑 12층 설치 (4대)

   - ’23년도 운전요원 전문교육과정 편성 운영 (2회 50여명) 

  

소방차 주행 시뮬레이터
❚ XR(가상현실) 기술 적용 실제 출동과 유사한 환경 구현(특수차량과 같은 환경으로 조작판 설치)  

   - 기초 운전능력 향상, 안전사고 예방, 특수차량 운전에 대한 심리적 부담 해소

작 성 자  안전지원과장: 윤득수 ☎3706-1600 장비관리팀장: 권기백 ☎1610 담당: 안우석 ☎1611



5 재난 및 안전사고 분석(전망)을 통한 위험성 예측

v 재난 및 안전사고 분석(전망)을 통해 위험성 높은 재난 사고의 선제적 대응 
 (재난분석) 서울시 재난 및 안전사고 분석 전망 발표(매월) 안  전

    ※서울특별시 안전사고 조사 및 재발방지에 관한 조례(19.12.31) 제정
 ㅇ 재난사례 분석을 통한 미래예측(전망) 및 
    저감대책 수립 (2015.2 ~ 2023.1 현재) 
 ㅇ 재난 유형별 빅데이터 기반 활용 및 분석 
   ▶ 과거 서울시 주요 대형 재난사고 사례 분석  
   ▶ 화재/구조/구급 현황, 기상통계(장마,한파,가뭄), 기타 안전사고 이슈별 분석
 ㅇ 선재적 재난 위험성 평가 및 중·장기 정책수립 모델 제시 
   ▶ 시기 및 장소별, 사회재난 및 자연재난의 인과관계 분석
   ▶ 화재·안전사고·구급 대응활동의 변화 추이 및 최근 동향 분석
 (예방홍보) 시기별ᆞ장소별 재난사고 예측 대시민 공유 안  전

 ㅇ 언론보도자료 배포 및 서울시 홈페이지 사전공개 (매월)
   - 매월 언론사를 통한 시기 및 장소별 재난사고 발생내역 보도자료 배포 

   - 서울시(서울정보소통광장) 홈페이지 월별 사전공개

 ㅇ 발생예상 재난사고 사전대비 유도 및 피해 저감 도모
   - 시민이 시기 및 장소별 이슈에 사전 대비할 수 있도록 알림

   - 재난사고 피해 사전 방지 및 저감 위한 안전정보 제공

    ※ 봄철 – 담배, 벌 쏘임 / 여름철 – 냉방기기 화재주의 / 가을철 – 산악사고 / 겨울철 – 고드름, 전열기기 등

   

부주의/담배(봄철) 냉방기기(여름철) 산악사고(가을철) 고드름(겨울철)

작 성 자 현장대응단장: 손병두 ☎3706-1700
예방과장:박성열 ☎ 3706-1500  

재난조사분석팀장: 이상철 ☎1720
홍보기획팀장:지태규 ☎1 5 4 0

담 당: 황영중 ☎1723
담 당: 이수민 ☎1543



 현장중심 총력대응으로 재난대응력 강화

1. 재난현장 통합대응 및 지휘체계 확립

2. 시민 생명보호 119서비스 품질 강화

3. 특수 재난사고 인명구조 대응능력 강화

4. 현장에 강한 소방관 양성을 위한 훈련 내실화



1 재난현장 통합대응 및 지휘체계 확립

v 신속하고 효율적인 재난대응을 위한 서울시 통합대응 지휘체계 확립

 재난 초기부터 완벽대응을 위한『서울시 통합대응체계』강화

  

 ㅇ 중점관리대상*은 사고 초기부터 소방재난본부에서 직접 상황관리
＊ 사망자·다수 부상자 발생, 다중이용시설, 공사장, 쪽방 등 취약계층 사고, 핵심기반시설 사고 등

 ㅇ 소방재난본부-안전총괄실 지속적 협의·조정으로 서울시차원 통합대응체계 유지
   - (대응단계) 재난발생 초기 소방재난본부 긴급구조통제단 중심 대응 활동

   - (복구단계) 통합지원본부 또는 재난안전대책본부 중심 수습․복구 활동

 ㅇ 자치구(통합지원본부) 협업기능 강화를 위한「긴급구조 합동훈련」실시(분기별)

 재난현장 통합대응을 위한 지휘체계 확립

 ㅇ 현장지휘관 직급 상향(소방경 → 소방령)을 통한 강력한 현장지휘권 확보 
   - 최근 2년간(’22 ~ ’23) 9개 소방서 직급상향, ’26년까지 모든 소방서로 확대

 ㅇ 재난 규모와 위기 정도에 따른 대응단계별* 현장지휘체계 강화
 ＊ 대응 1단계(소방서장) ⇒ 대응 2단계(본부 과장 또는 서장) ⇒ 대응 3단계(본부장)

작 성 자 현장대응단장: 손병두 ☎3706-1700  현장지휘팀장: 김길중 ☎1710 담당: 황영규 ☎1711



2 시민 생명보호 119서비스 품질 강화

v 구급대원의 교육 및 피드백 방법 개선을 통해 응급처치 능력 향상

 (품질강화) 중증환자 생존율 향상을 위한 특별구급대 운영 

 ㅇ 고품질 응급처치 제공을 위한 특별구급대 확대 운영
    ※ (기존) 24개 특별구급대 → (확대) 41개 특별구급대(17개 확대)
 ㅇ 특별구급대원 전문성 강화 
   - 특별구급대 양성교육시간 경과에 따른 보수교육 추진 (’19.7.1. 특별구급대 운영)

    ※ (대상) 특별구급대 양성 교육 이수 후 2년 이상 경과자 / (강사) 구급지도협의회 교수
   - 특별구급대 전문처치 기록지 작성, 심전도 분석, 전문의약품 투여 등 교육

 ㅇ 구급 현장활동 사례 분석 및 토의 활성화
   - 구급지도의사 주관 케이스 리뷰(응급처치 및 절차에 대한 피드백)

 (환자수용) 신속 이송을 위한 환자수용 기준 마련 

 ㅇ 중증응급환자 근거리 의료기관 수용기준 마련
   - 권역 내 지역응급의료센터 수용 불가 시 권역응급의료센터 의무 수용

 ㅇ 구급대원 ↔ 의료진간 환자 인계‧인수 체크리스트 개발
   - 인계·인수 체크리스트(안)* 사용으로 명확하고 효율적인 인계·인수 가능 

    * 체크리스트 (신고내용, 증상, 처치내용 등) / 시범운영(3개 소방서 및 의료기관)

 (격무해소) 격무 구급활동의 피로도 해소 및 독립성 부여

 ㅇ 구급대 교대근무방식 변경 및 119구급대장 지정‧운영
   - 구급활동의 피로도 해소 4조 2교대 확대 시행 (19개대 → 25개대)

   - 119구급대장 지정‧운영으로 현장활동 책임감 및 독립성 부여

    ※ 재난 초기부터 신속한 판단으로 다수사상자 관리 및 응급처치활동 집중효과

작 성 자  재난대응과장: 현진수 ☎3706-1400 구급기획팀장: 진광미 ☎1430 담당: 김정현 ☎1431



3 특수 재난사고(다중밀집) 인명구조 대응능력 강화

v 특수사고 재난 발생 시 신속한 인명구조를 위한 구조대응 시스템 강화 방안

 (대응능력) 특수 재난대비 구조대응 능력 강화 안  전

 ㅇ 국내·외 대형 압사사고 분석을 통한 구조대응 교육자료 제작
   - 공연장 등 압사 위험장소 중심으로 구조활동 대응절차 작성

 ㅇ 다수사상자 발생 상황설정 민관합동 구조·구급훈련 추진
 ㅇ 현장활동 강화를 위한 구조대 임무유연화 및 필요장비 보강
   - 재난현장 구조활동 강화를 위한 구조·운전 임무순환제 정착

   - 다수사상자 현장 대응능력 강화를 위한 필요장비 보강(가림막, 가변형 들것, 확성기 등)
  (현장운영) 임시의료소 설치·운영 개선 안  전  신  규

 ㅇ 임시의료소 대응능력 강화, 구급지휘차(권역별 1대) 운영
   - 구급지휘팀장(선임) 임시의료소 설치 및 운영

   - 구급지휘차량(대형) 제작, 전문 인력 출동, 대응장비 보강 등

 ㅇ 대규모 사망자 현장 안치를 위한 대형텐트 등 확보 (1억원)
   - 대형텐트 구매 추진, 제독텐트 2개 (종로, 특수), 가림막 텐트 25개

   

대규모 (50명 이상) 중규모 (20명 이상 ~ 50명 미만) 소규모 (20명 미만)

 (드론활용) 소방드론 재난현장 역량강화 안  전  

 ㅇ 재난현장 역량강화를 위한 소방드론 활성화(T/F팀 운영, ‘23.2.1.~)
   - 서울시 비행공역의 특성을 반영한 재난현장 비행 표준지침 작성

   - 소방서별 자유로운 비행훈련 추진을 위한 비행자유구역 설정 추진 

   - 재난현장 소방드론 사고재발방지를 위한 사고조사위원회 운영

 ㅇ 드론 전문성 제고를 위한 전문교육기관 위탁교육·훈련 강화
   - 교육대상자의 수준에 따른 위탁교육과정 세분화

   - (’22년) 드론 3종 교육(78명 수료) → (’23년) 드론 1, 3종 교육(90명 예정)

작 성 자  재난대응과장: 현진수 ☎3706-1400 구조대책팀장: 이낙규 ☎1420 담당: 구본형 ☎1421
                                      구급기획팀장: 진광미 ☎1430 담당: 김정현 ☎1431



4 현장에 강한 소방관 양성을 위한 훈련 내실화

v 현장 대응 역량 강화를 위한 재난현장 맞춤형 전술훈련 시스템 도입

 실화재 훈련시설 건립 추진  매  력  안  전  신  규

 ㅇ 실훈련장 미비로 신규임용자 현장경험 부족과 안전성 확보 어려움
   - 훈련 연속성 및 안전성 확보를 위한 중단없는 실화재 훈련장 필요    
 ㅇ 사회·생활환경 변화로 화재양상의 예측 불가 상황 증가
   - 다양한 화재 및 재난상황을 가상한 실 화재훈련장 필요성 증대

   - 화재진압 선진화 및 국내외 최고 수준의 소방 교육·훈련 기회 제공

 사업추진 개요

 ㅇ 기    간 : ’23년 ~ ’25년
 ㅇ 장    소 : 서울소방학교 부지 
 ㅇ 사 업 비 : 117억원
 ㅇ 규    모 : 부지면적 1,514㎡, 연면적 2,171.1㎡
   - 돔형 훈련동(968.1㎡, 컨테이너 22개동) : 화재성상, 지휘 및 복합전술훈련 등

   - 상황센터(531㎡, 지상 3층, RC조) : 상황관리, 디브리핑, 세척, 회복 등 

   - 부속설비(672㎡) : 물재이용시설, 목재연료 및 폐목재저장소 등

   ※ 훈련시설 구성(안)
집진설비 화재성상 초기진압 백드래프트 지휘전술 복합전술

연기포집 및 정화 플래쉬오버 등 현상관찰, 열적응 훈련 FGI(화재가스발화) 관찰진입․수관전개․화재진압 전조증상 관찰생성조건 및 지연 훈련 현장지휘관 전술훈련현장 판단․분석 훈련 팀대응 훈련(주택,노래방 등)복합화재 및 비상탈출

 연차별 추진계획

단위사업 ’22
’23 ’24

’25
상반 하반 상반 하반

실화재훈련장
건   립

기본계획
수  립

사전절차
(투심, 공심)

예산(안)편성 설계 착공 준공



 재난현장 대응중심의 실전형 전술훈련 강화 

 ㅇ 직장훈련시간 총량목표관리제 전환을 통한 현장대응역량 강화 

   - 고정된 근무일과표 방식에서 교육훈련 시간 총량목표 관리 체제로 전환

    ※ (기존) 정형화된 교육훈련 방식 → (전환) 유연한 현장 중심의 교육훈련 방식
   - 출동대별 전년도 출동건수를 기준*으로 직장교육훈련 시간 조정

    ※ 전년도 출동건수 기준(산정) ⇒ 훈련시간 차등 부여(A, B, C 등급 분류) 
ㅇ 시대 변화에 맞는 공감·소통을 위한 소방훈련 공식 유튜브(Youtube) 운영

   - 각종 교육훈련 영상자료 활용도 및 접근성이 우수한 공유 시스템 운영

ㅇ 소통의 장 마련을 위한 소방전술 발표 토론회 개최
   - 화재현장 사례 및 연구자료 발표 토론을 통한 소방전술 발전방안 마련  

 소방 인력 확충에 따른 전문교육 확대 및 인프라 구축

 ㅇ 팀워크 향상을 위한 팀 대응 전술훈련 전문교육 과정 개설
   - 팀원 상호간 상황별 대처능력 향상을 위한 교육운영(연 25회)

 ㅇ 실화재 훈련시설 건립에 따른 교관 양성 국외훈련 추진 
   - 실화재 훈련 교육수요 증가에 따른 전문 교관양성을 위한 국외훈련 추진

   - 장소 : 홍콩(소방학교) 또는 태국(CFBT-THAILAND)

  홍콩소방학교 CFBT-THAILAND

작 성 자 교육지원과장: 정재후 ☎2106-3601 시설운영팀장: 서상권 ☎3630 담당: 이창희 ☎3631
교육훈련과장: 김현정 ☎2106-3701 소방과학연구팀장: 전정석 ☎3730 담당: 김석진 ☎3732
재난대응과장: 현진수 ☎3706-1400 소방훈련팀장: 문상인 ☎1440 담당: 강평수 ☎1441



 빈틈없이 안전한 예방환경 조성

1. 재난약자 안전동행을 위한 화재안전망 구축

2. 재난 사각지대 안전성 향상 및 피해 저감 추진

3. 초고층건축물 자율주도 소방안전관리 정착

4. 다중이용(운집)시설 등 선제적 화재안전관리 강화

5. 안전약자 집중 교육 및 시민안전교육 표준화



1 재난약자 안전동행을 위한 화재안전망 구축  

v ‘약자와의 동행’ 일환으로 재난약자 취약계층에 대한 화재예방 서비스 강화

 (대상별) 화재 취약계층 재난약자 화재안전망 구축 강화 동  행

 ㅇ 장애인 등 취약계층「주택용 소방시설」무상 보급 (27,996세대 / 11억2천만원)
   - 장애인, 홀몸어르신, 기초생활수급자 등 사회취약계층 소방시설 무상보급

   - 가구별 주택화재경보기 1개 이상, 소화기(3.3kg) 1대 설치

 ㅇ 반지하 거주세대 화재 인명피해 저감을 위한 안전시설 강화 추진
   - 반지하 5,000가구 주택용소방시설 설치 (대상선정 - 서울시 주택정책실 협조)

   - 주택화재경보기, 소화기, 가스누설경보기 등 안전시설 설치 및 컨설팅

 (지역별) 화재로부터 더 안전한 지역 안전망 구축 동  행

 ㅇ 소방차 통행 곤란 주택밀집지역「서울안전마을」조성 (50개소, 2억3천만원) 
   - 보이는 소화기 설치, 주택용 소방시설 무상 보급, 안전마을지킴이 위촉 등

     ※ (자치구,경찰 등 협업) 주정차금지표시 설치 및 CCTV·스마트폴 연계
 ㅇ 화재위험지역「보이는 소화기」설치 (2,500개, 5억8천만원) 
   - (기본형) 1,500개, 소방차 통행곤란·불가지역 등 화재취약지역

   - (거리형) 1,000개, 소규모 점포 밀집지역, 다중운집 공공장소 등 

 ㅇ 신속한 초동진화를 위한 자율형 비상소화장치 개선 (36개소, 1억3천만원)
   - 전통시장 및 소방차 통행곤란 지역 시민자율 초동진화 능력 향상

   - (기존) 수관적재방식 → (개선) 사용이 간편한 호스릴방식

 ㅇ『시민 서포터즈』활용 지역주민 자율 안전관리 강화 
   - 소화기함 파손, 소화기 충압상태, 오물 부착 여부 등 보이는소화기 유지관리

     ※『서울안전』앱 활용 소화기 위치 등록(QR코드 부착)



 (법규정비) 조례 제·개정으로 빈틈없는 안전환경 조성

 ㅇ (조례제정)「화재예방강화지구의 소방설비 등 지원에 관한 조례」 
   - 화재의 예방과 안전관리에 관한 법률 제정(분법)

      

화재예방, 소방시설 설치·유지 
및 안전관리에 관한 법률

분법화
화재의 예방 및 안전관리에 관한 법률 

(약칭: 화재예방법 / 시행 2022.12.1.)

소방시설 설치 및 관리에 관한 법률 
(약칭: 소방시설법 / 시행 2022.12.1.)

   - 화재예방강화지구내 소방시설 설치근거 마련 (주택용소방시설, 보이는 소화기)
     *「화재의 예방 및 안전관리에 관한 법률」제19조(화재의 예방 등에 대한 지원)
     *「화재의 예방 및 안전관리에 관한 법률 시행령」제20조(화재예방강화지구의 관리)

 ㅇ (조례개정)「서울특별시 주택용 소방시설 설치 지원 조례」(시행 2018.3.22.) 
   - 화재안전취약자 지원대상 확대 [수급자, 중증장애인, 한부모가정, 홀몸노인, 다문화가정(추가)]
     *「화재의 예방 및 안전관리에 관한 법률 시행령」제24조(화재안전취약자 지원 대상 및 방법 등)

 (법규준수) 법 개정에 따른 안전관리 강화

 ㅇ 소방시설 소급 설치 및 관리․감독 강화 (소방시설법 개정 / ’2022.12.1.)
   - (중․소병원) 스프링클러설비 소급 설치 (기한‘26.12.31.)

 ㅇ 화재예방 안전관리 강화 (화재예방법 개정 / ’22.12.1.)
   - (안전관리자) 소방안전관리자 선임 강화, 책임부여 

     ✎ 건축공사장, 특급․1급 대상 소방계획서 매년 작성 및 기록유지 의무
   - (예방조치) 화기 취급이 많은 대상 화재예방 강화

     ✎ 모닥불, 흡연 등 화기취급, 풍등 등 소형 열기구 날리기 제한 등
   - (불시훈련) 화재취약대상 불시 소방훈련 실시

     ✎ 의료시설 등에 대한 불시훈련 실시, 훈련결과 평가 등

작 성 자  예방과장: 박성열 ☎3706-1500 예방팀장: 이은규 ☎15100 담당: 류경준 ☎1511



2 재난 사각지대 안전성 향상 및 피해 저감 추진

v 간헐적으로 발생하는 화재취약 사각지대 발굴 피해저감 대책 추진
 (기간시설) 국가 기간시설 ‘데이터센터’ 재난안전 관리 안  전

 ㅇ 소방안전관리「3대 핵심전략」추진으로 관리감독 강화
   - ❶안전점검(예방) ❷소공간 소화장치 설치권고(대비) ❸소방안전지도 등록·활용(대응) 

 ㅇ 자율 안전관리 강화를 위한 협의체 구성 및 관계기관 합동점검   
   - 재난훈련을 통한 자율안전 강화 (데이터센터 특성에 맞는 훈련시나리오 개발)

   - 유관기관 관계인 협의체 구성, 정기적인 합동 점검

 (대형창고) 대형 창고시설 화재 안전관리 강화 안  전

 ㅇ「창고시설의 화재안전기준」적용, 초기 화재 제어 및 확산 방지
   - 화재 조기발견 특수감지기(공기흡입형) 및 대량 방수 스프링클러헤드 설치 등  

 ㅇ 지하층 대공간 물류창고 대상 화재안전컨설팅 추진(분기1회)
   - 소방시설, 피난방화시설 유지관리 및 비상구 등 피난대피로 시인성 확보 지도

 (도심터널) 터널환경에 따른 효율적 화재예방  안  전

 ㅇ 터널 현황 전수조사에 따른 화재예방 및 진압대책 수립
   - 터널구조(대심도·지하터널·방음터널 등), 소방시설, 피난안전구역, 농연배출시설 등

 ㅇ 현지적응훈련으로 신속한 현장대응력 강화
   - 인명대피, 차량부서, 터널 내부 차량내 인명구조 방법 등 실전대응 훈련 실시 

 (이동수단) 공유 이동수단(모빌리티) 선제적 화재안전 강화 안  전

 ㅇ 공유 이동수단* 충전소 현황조사 및 관계인 화재안전 컨설팅
   - 화재예방을 위한 안전시설 설치(소화기 및 소형 질식소화덮개) 제도 개선 

    ※ 전동킥보드, 전기자전거, 전동스쿠터 등 충전시설 주변 방화구획 및 자동소화설비 설치 권고 
 ㅇ 가정내 비치하여 충전시 화재위험성 경고 홍보물 제작·배포 

작 성 자  예방과장: 박성열 ☎3706-1500 예방팀장: 이은규 ☎15100 담당: 류경준 ☎1511



3 초고층건축물 자율주도 소방안전관리 정착

v 초고층 입주민 대상 자율주도 소방훈련으로 안전환경 구축
 초고층건축물 현황 및 정책방향 

소방안전 환경 구축 관계자 역량배양 자율주도 소방안전 
관리 정착

제도, 시설관리(점검) 전문교육 훈련
훈련지원 컨설팅

자체훈련 시민참여 확대
관계자 주도 안전관리 확립

 
구  분 계 판매시설 업무시설 공동주택 주상복합
초고층 24 2 7 14 1

   * 30~49층 이하 : 1개소 / 50층 이상 : 23개소
   *「초고층 및 지하연계 복합건축물 재난관리에 관한 특별법」 제4조

 자율주도 소방안전관리

 ㅇ (자율주도) 시민참여 소방 훈련 실시
   - 거주민(입주민) 참여하에 자율 주도 소방 훈련 시행(연 1회)

    ※ 초기 화재 진압(자위소방대) 및 피난대피 훈련 중점 / 입주자 훈련 참여의무 인식 강화
   합동 대표 훈련(3월 중)   : 2개소 (업무시설, 공동주택)

 ㅇ (자율주도) 관계자『초기대응 능력 강화』전문교육 * 총 수료(’15년~‘22년) : 709명 
   - 방재실 직원「고층건축물 자위소방대반」교육 (서울소방학교 / 연 1회).

 ㅇ (적극지원) 소방훈련 지원센터 운영(소방기관 훈련부서)  
   - 자율 주도 소방훈련 컨설팅 (훈련절차, 훈련운영, 평가 안내)

 ㅇ (예방안전) 건축물 설계시「서울시 성능위주설계 가이드라인」적용 
   - 자동소화설비 및 윈도우 스프링클러헤드 설치, 수원 옥상수조 방식 적용 등

 ※ 서울시 성능위주설계 가이드라인 적용(’11년 ~’22.12월) : 236회 377개 대상  
 ㅇ (대응관리) 고층건축물 화재 등 재난 대비 대응태세 확립  
   - 전문 화재진압팀 편성·대응, 고층 건물 적응 장비운영*

    ※ 고성능 펌프차(압축공기포 49, 성능개선 88), 고가차(68m – 2대), 굴절차(70m-1대)
작 성 자 재난대응과장: 현진수 ☎3706-1400

예방과장: 박성열 ☎ 3706-1500  
화재대응팀장: 고재흥 ☎1410 
예방팀장: 이은규 ☎1510

담 당: 권석용 ☎1411
담 당: 류경준 ☎1511



4 다중이용(운집)시설 등 선제적 화재안전관리 강화

v 다중이용(운집)시설에 대한 화재예방 및 안전관리 강화

 (안전조사) 다중이용(운집)시설 등 안전관리 지도감독 강화 안  전

 ㅇ 화재 발생 우려 및 인명피해 취약대상 선정 중점 안전관리
   - 다양한 화재 위험요소 반영한 “화재안전 중점관리대상” 선정 및 등급 관리

   - 소방시설, 비상구 등 안전시설의 유지관리 여부 점검 및 합동 소방훈련 실시 

 ㅇ 시민들의 이용이 많은 화재취약 다중이용(운집)시설 등 안전점검 
   - 방탈출·키즈·만화카페 등 신종 다중이용업소 편입 (24개 업종 → 27개 업종) 

   - 비상구 등 피난대피로 확보 여부 및 소방시설 유지관리 실태 중점 확인

   

< 서울시 화재안전조사단 구성․운영 >

 ◈ (구성) 각 분야별(소방, 건축, 피난방재 등) 민간 전문가 등(10명 내외)
 ◈ (운영) 소방시설 및 안전관리시스템 지도·상담·권고 등 화재안전컨설팅 

 (기동단속) 소방시설 차단 및 비상구 폐쇄 등 불법행위 근절 

 ㅇ 시민 이용이 많은 다중이용시설 등 중점 단속(매월)
   - 사전 예고 없이“일제·불시·집중”단속 추진

    ※ 위반행위 적발 시 무관용 원칙 적용, 강력한 행정처분
 ㅇ 소방시설 등 불법행위 신고포상제 집중 운영(연중)
   - 불법행위 신고 접수를 통한 시민안전 위험요소 개선 및 관계인 경각심 고취

 (환경조성) 관계인 중심의 자율적 소방안전관리체계 정착 안  전

 ㅇ 우수 안전관리 대상물 소방안전모범대상 인정 및 포상
   - 민간 전문가 등 심사평가단 선정·운영 및 안전관리 우수사례 공유

 ㅇ 우수 안전관리 다중이용업소 인증 및 공표
   - 영업주의 자율적인 안전관리의식 함양 및 안전문화 확산

작 성 자  예방과장: 박성열 ☎3706-1500 검사지도팀장: 김성문 ☎1520 담당: 이인철,이창해 ☎1521,2



< 사 례 > 

5 안전약자 집중 교육 및 시민안전교육 표준화

v 특화된 안전약자 교육 및 안전교육 체계 개편으로 시민 안전역량 강화

 재난 및 안전약자 구분 맞춤형 안전교육 실시 동  행  안  전

지역   심정지 취약

 ㅇ 심정지 취약지역 심폐소생술 집중교육
   - 심정지 사고 취약지역 조사 ․ 분석 

      ※ 466개 법정동 중 60개동 심정지 사고 취약
   - 취약지역 CPR 집중 교육 및 교육장비* 확충

      * CPR 마네킹(성인, 소아, 영아), 교육용 AED

기관·단체   장애인 단체·학교 등

 ㅇ 장애인 맞춤형 표본 교안 제작 및 우선예약
   - 지속 ․ 반복적인 안전교육 실시를 위한 네트워크 구축(기관 ․ 단체 – 소방서) 

   
표본교안 제작 · 시범

(’23.1월) ⇨ 네트워크 구축
(’23.2월) ⇨ 일정 및 내용 협의

(’23.2월) ⇨ 전면 시행
(’23.3월, 소방서)

 ㅇ 중증 장애인 가정 방문 안전교육(한국장애인개발원 협업) 
   - 거동이 불편한 중증 장애인 가정을 방문하여 안전교육(반기별 50세대)

 ㅇ 초 ․ 중학교 찾아가는 안전교육 확대
   - 서울시 모든 초 ․ 중학교 대상 교육일정 우선예약

   - ｢압사사고의 원인·분석 및 예방법｣ 등 교육

가정·개인   한부모·다문화 가정, 학생 등

 ㅇ 안전 주제 어린이 프린트 학습지 제작 ․ 배포(월1회, ’22.8월~)

   - 市 누리집 다운로드, 장애인복지관 ․ 다문화가정 등 인쇄본 무료 배포

 ㅇ 학생(119청소년단) 안전활동 자원봉사시간 인정
   - 안전활동(안전교육 참여, 캠페인 등) 시간 누적관리(市 자원봉사센터 협조)



 시민안전교육 체계 개편  안  전

 ㅇ 시민 안전교육 표준 프로그램 마련 및 이력관리 시행
   - 기본적이고, 중요한 안전교육을 모아 대중화된 표준 커리큘럼 구성 

      ※ [유사사례] 싱가포르 CEPP(Community Emergency Preparedness Programme)
   - 기본과정, 심화과정을 구분하고, 수준별 프로그램 운영

   - 안전교육 이력 관리 시스템 운영 및 多回 이수자 인센티브 제공

      ※ 향후, 표준 안전교육 운영에 관한 조례 운영(시민안전파수꾼 조례 전면 개정) 
 ㅇ 시민안전교육 우수 프로그램 인증제 도입
   - 시민이 우수한 안전교육을 받을 수 있도록 우수 프로그램 인증 근거 마련

      ※ 정부 교육프로그램 인증 사례 : 산림교육(산림청), 인성교육(교육부) 등

 안전교육 인프라 확대  매  력  안  전  신  규

 ㅇ 1권역 1안전체험관 건립 추진
   - 동북권 안전체험관

   

동북권 
안전체험관

s 위  치 : 도봉구 도봉로 666(방학동 708)
s 규  모 : 5/2층, 9,600㎡
s 청년·혁신 시설 대체용도 발굴 중(균형발전본부)

 ü 기  간: ’17.7월 ~ ’26.12월
 ü 사업비: 550억원(국비 100억원, 시비 450억원) 

   - 서북권 안전체험관

   

서북권 
안전체험관

s 위  치 : 마포구 증산로 87(성산동 661)
s 규  모 : 3/2층, 8,092㎡
s 市 투자심사 ․ 공유재산 심의(’23년 예정)

    ü 사업비: 550억원(전액시비)  ※ 동북권 안전체험관과 일정분산 등 순차적 추진

작 성 자  안전지원과장: 윤득수 ☎3706-1600 안전교육팀장: 황영호 ☎1620 담당: 현성민 ☎1621

민선8기 공약



 미래소방 도약을 위한 소방인프라 구축

1. AI 등 첨단기술 활용한 재난안전망 구축 

2. 소방청사 현대화 및 안전한 근무환경 조성

3. 첨단 재난대응 시스템 구축 및 보안체계 강화

4. 시민 재산권 보호 및 현장 소방활동 지원

5. 소방공무원 심·신 건강 등 복지지원

6. 소통과 공감으로 상호 신뢰하는 조직문화 확립



1 AI 등 첨단기술 활용한 재난안전망 구축 

v AI‧3D 등 첨단기술 적용으로 재난현장 신속성 및 피난약자시설 보호 

 (통 신 망) 재난안전통신망(PS-LTE)
 (Public Safety Long Term Evolution)

 구축 (35억7천만원) 안  전

 ㅇ 2023년도 까지 재난안전통신망을 이용한 서울소방 무선시스템 구축
   - 기존 TRS(주파수공용통신망)에서 PS-LTE(국가재난안전통신망) 방식으로 통신망 변경

     ※ TRS(Trunked Radio System)  PS-LTE(Public Safety Long Term Evolution)
   - (’23년上) 훈련 및 점검용 혼용 운영(사용방법 숙달 도모), (’23년下) 전면전환  

     ※ 총 단말기(5,023대 / 147억2천8백만원) 기 보급된 휴대용 단말기(2,658대 / ’22.12월 말 기준)

 (안 전 망) 스마트 서울 안전망 연계 활용 계획 (서울시 협의)
 ㅇ 용산 등 8개 區 CCTV 연계 조기 구축 완료 (~ ’23) 
   - 영상관제대 ‘스마트 서울 CCTV안전망’ 서비스 단말기에 재난위치 표시

   - 재난발생 근처 CCTV 5개 자동 표출 / 반경 0.5km내 CCTV 접근 권한 부여

     ※ 주관: 국토교통부, 과학기술정통부, 서울시 정보통신보안담당관
 ㅇ 스마트 서울 안전망과 소방관서 상황실 연계 구축
   - 서울종합방재센터 긴급구조표준시스템 연동

     스마트 서울 CCTV안전센터 ⇔ 서울종합방재센터 ⇔ 소방서
   - 재난현장 CCTV 활용으로 신속한 정보습득 및 재난대응 효과 기대

 (위치확인) 신고 폭주 대비 실시간 대기콜 위치확인시스템 구축 

 ㅇ 실시간 자치구별 대기콜 지도 화면에 색으로 구분 표시 
   - 자치구별 우선순위 표시(적색, 황색, 녹색) → 신고접수 시 활용

 ㅇ 실시간 대기콜 수 시각화에 따른 알람 경고 
   - 적색(1순위), 황색(2순위), 녹색(3순위) → 재난규모 또는 심각성 확인

    * 실시간 출동지령 정보와 연계 時 정확한 재난 위치 확인 가능



 ㅇ 개념도

  

 (인공지능) AI 적용 재난현장 최적 출동로 분석 연구 안  전

 ㅇ 소방차 통행 곤란지역(서대문구 11개소) 출동로 분석(‘22년~’23년/1억원)
 ㅇ 2022년 기(旣) 연구
   - 통행 곤란 지역 내 이동 제약요인 분석 및 감지를 위한 학습용 영상데이터 구축

   - 유효 도로폭·높이 예측 모델 개발 (투영변환 기술, 객체간 3D 변환 기술 등 적용)

 ㅇ 2023년 연구활동 및 과제
   - AI추론 기능이 탑재된 지능형 영상 디바이스 및 분석 소프트웨어 시제품 제작 

   - 초정밀GPS(RTK)를 활용하여 정확한 소방차 위치 정보를 실시간 제공

   - 유효 도로폭·높이 등 예측 모델의 정확성 및 실효성 검증·보완 후 현장 실증

 (3D기술) 피난약자시설 3D 실내지도 제작·현장 활용 동  행

 ㅇ 노인의료‧복지시설 3D 실내지도 제작 및 소방안전지도 연계 활용
    ※ 연도별 3D 실내지도 제작 계획 (5개년 계획 / 6억3천만원)

년 도 2022년 2023년 2024년 2025년 2026년
대 상 68개소 100개소 150개소 150개소 169개소

 ㅇ 노인복지시설 관계인을 대상으로 소방안전교육‧훈련시 활용
 ㅇ 재난현장 지휘역량강화센터 3D 시뮬레이션 제공 및 도상훈련 시 활용

작 성 자 전산통신과장: 이은주 ☎726-2210  정보통신팀장: 김영욱 ☎2271 담당: 임철혁 ☎2273
                                     전산연구팀장: 엄철진 ☎2281 담당: 정종필 ☎2282
현장대응단장: 손병두 ☎3706-1700  현장지휘팀장: 김길중 ☎1710 담당: 최원일 ☎1714



2 소방청사 현대화 및 안전한 근무환경 조성

v 소방지휘부 市 중심배치로 재난대응 컨트롤타워 완성 및 노후청사 환경개선

 소방합동청사 건립 è 본부, 종합방재센터, 종로소방서 입주 매  력

 ㅇ 기    간 : ’19. 1월 ~ ’26. 12월
 ㅇ 위    치 : 종로구 종로1길 28(수송동)
 ㅇ 규    모 : 15/5층, 연면적 22,799㎡
 ㅇ 사 업 비 : 1,237억원(건축비 896억원, 상황실구축 341억원)
 ㅇ 사업방식 : 서울시(소방재난본부)‧ 종로구 종합계약(시 26.6%‧구73.4%)
 ㅇ 향후일정 : 문화재청 문화재위원회 심의(’23.1월) ⇨ 정비계획 변경 및 실시설계
                  준공(’23.12월) ⇨ 공사착공 및 준공(’24.5월 ~ ’26.12월)
    ※ 現 진행사항 : 매장문화재 발굴조사 및 실시설계 진행중 

 119안전센터 재건축  매  력

 ① 가락119안전센터(’19. 3월 ~ ’24. 8월)  ※ 강남농수산물검사소 합동청사  공사중(’22. 11. 착공)
▸ 위  치 : 송파구 양재대로 932 가락시장 내 북3문 옆
▸ 규  모 : 5/1층, 연면적 2,949㎡ [소방 : 993㎡, 검사소 : 1,956㎡]
▸ 사업비 : 13,972백만원 [소방 : 3,542백만원, 검사소 10,430백만원]
 ② 중화119안전센터(’22. 4월 ~ ’23. 2월) 공사중(’23. 2. 준공)
▸ 위  치 : 중랑구 동일로 758 외 1필지(중화3재정비촉진지구)
▸ 규  모 : 5/1층, 연면적 1,441.41㎡, 부지면적 493.20㎡
▸ 사업비 : 기부채납
 ③ 장위119안전센터(’22. 7월 ~ ’25. 10월) 임시청사 착공 준비중
▸ 위  치 : 성북구 한천로 656 (장위6재정비촉진지구)
▸ 규  모 : 3/1층, 연면적 1,000㎡, 부지면적 1,009㎡
▸ 사업비 : 기부채납

작 성 자 소방행정과장: 서순탁 ☎ 3706-1300 자산관리팀장: 김동석 ☎1350 담당: 김경미 ☎1353



3 첨단 재난대응 시스템 구축 및 보안체계 강화

v 지능정보화 시대 첨단 재난대응 정보시스템 구축·운영 및 현장활동 정보보안 강화

 (지능정보) 첨단 재난대응 통합 디지털 플랫폼 구축 안  전  

 ㅇ 빅데이터 활용 재난대응 정보시스템 고도화(’23년 4월~10월 / 금449백만원)  
   - (구축) 119디지털 상황실, 디지털 작전 상황판, 자원현황정보 통합DB 구축

    ※ 통합상황보고 관리체계, 출동소방력 및 가용 소방력 현황 표출 기능 등
   - (통합) 재난대응 통합 포털 플랫폼 구축으로 재난현장 대응력 강화

    ※ 빅데이터 기반 소방안전지수 및 군중 밀집지역 소방안전지도 표출
 (보안강화) 재난활동 정보보안‧개인정보 보호체계 강화 안  전  

 ㅇ 정보보호 관리체계 강화 종합 컨설팅(’23. 4월~10월 / 금263백만원)

   - 본부·소방관서 정보보호 관리실태 점검 및 개선방안 마련

계약·착수(4월) ⇒ 중간 보고(7월) ⇒ 지침, 가이드 작성(9월)
 ㅇ 정보시스템 정보보호 인프라 강화(’23. 4월~7월 / 금138백만원)

   - 노후 방화벽 및 침입차단시스템 교체로 사이버 침해 예방

 ㅇ 소방 현장활동 개인영상정보 보호 강화(’23. 3월~10월 / 금197백만원)

   - 현장활동 파이어캠 영상정보 반출관리시스템 구축

 ㅇ 소방관서 휴대용 저장매체 관리 시스템 도입(`23. 2월~6월 / 금218백만원) 
   - 자료유출 방지를 위한 행정PC 보안 USB 관리체계 구축

     정보보안 강화에 따른 조직개편 [정보보안운영팀(보안2, 시스템운영2 / ’23.1월) ]

 (안전지원) 소방안전 효율성 증진을 위한 지원시스템 운영 안  전

 ㅇ 스마트 소방안전 활동 지원시스템 정착 구축(’22. 12월) / 오픈(’23. 1월)

   의용소방대 활동 지원시스템  앱 활용한 의용소방대원 활동지원(재난전파, 공유 등) 및 성과관리
   소방활동 현장민원 지원시스템  소방활동 현장민원 업무(시민보상, 폭행·사고 법률지원 등) 지원
 ㅇ 대시민 소방안전교육 및 소방훈련 지원시스템 서비스 강화  
   다중시설 소방훈련교육 지원시스템  다중이용시설 소방훈련·교육 지원시스템 기능 고도화

작 성 자  안전지원과장: 윤득수 ☎3706-1600 정보화기획팀장: 배미순 ☎1640 담당: 황정윤 ☎1641
 안전지원과장: 윤득수 ☎3706-1600 정보보안운영팀장: 김상수 ☎1630 담당: 신수환 ☎1634



4 시민 재산권 보호 및 현장 소방활동 지원

v 적극적 재난 현장활동으로 인한 피해 시민 보상 및 직원 보호 방안

 (시민존중) 재난현장 피해 시민 권리존중 및 정당한 보상 

 ㅇ 손실보상심의회 및 전문손해사정인 활용 피해시민 권리 존중
   - 정당한 보상의 공정성 확보를 위해 손실보상 심의위원회 적극 활용 

   - 전문 손해사정인의 객관적 보상액 산정으로 정당한 보상 및 분쟁 최소화 

     ※ (‘22년) 손실보상 50건중 지급 15건(922만원), 미집급 35건

 (직원보호) 소신있는 업무수행에 대한 민·형사상 법률지원 

 ㅇ 배상책임보험 보장범위의 지속적 확대로 소신있는 업무수행 지원
   - 재난현장 자발적 참여자에 대한 피보험자 적용 배상책임 보장 확대

   - 자동차, 선박, 항공기(드론 포함)보험에서 담보하지 않는 위험에 대한 보장

     ※ (‘22년) 배상책임보험 52건 중 지급 42건(1억4천6백9십만원), 미지급(진행포함) 10건
 ㅇ 정당한 현장활동 등 법률지원 확대 방안
   -『소방전문 변호사 자문단』구성하여 수사개시 단계부터 선제적 대응

   - 형사방어 비용 심급당 한도 비용을 일괄 활용하여 적극 대응

 (소방사범) 현장활동 대원 권익보호 및 소방사범 엄정한 법집행

 ㅇ 구급대원 폭행 등 소방활동 방해사범 무관용 원칙에 의한 엄정한 수사
 ㅇ 소방활동 중 손실보상·손해배상 및 교통사고 발생시 초동조치로 대원보호 강화
     ※ (‘22년)  소방활동방해 96건 중 송치 72건, 내사종결 3, 수사이첩 10, 진행중 11
 ㅇ 상시 단속체계를 통한 소방법령 위반 사항 확인

  
As-Is

✓소방청 단속 시기‧분야 지정
✓시민단체 등 모니터링 신고
✓예방과 합동점검 요청

➤ To-Be
✓소방빅데이터‧인터넷 등을 활용
✓단속대상 상시 모니터링(생활속 단속)

✓건축공사장 일상 단속으로 안전환경 개선  

작 성 자  현장대응단장: 손병두 ☎3706-1700 119광역수사대장: 신형욱 ☎1750  담당: 김거남 ☎1752



5 소방공무원 심·신 건강 등 복지지원

v 현장 소방공무원에 대한 공상관리 및 외상후스트레스 관리  

 (공상관리) 현장 소방활동 복지지원 강화

 ㅇ 공·사상자 응급진료 및 치료비 지원
   - 119안심협력병원(화상전문병원)*을 통한 전문치료 지원(검사비 등 지원)

    ※119안심협력병원(8개소) : 보라매병원 등 6개소 + 화상전문병원(한강성심병원, 베스티안서울병원)
   - 공상자 자비부담 의료비(1천만원) 및 특별위로금(미출근 실비보전) 적극 지원

 ㅇ 순직·공상 지원체계 구축
   - 건강관리 데이터 축척(소방보건 e시스템), 역학조사 입증지원(암·희귀질환), 재해보상 신속처리

 (건강관리) 소방공무원 심·신 건강관리 강화

 ㅇ 소방공무원 맞춤형 건강관리 지원
   - 특수건강진단 후 이상소견자(대사증후군, 수면장애 등) 정밀검진 및 추적 관리

 ㅇ 심리상담사 증원으로 고품질 상담서비스 제공 (찾아가는 상담실)

     

기 존

상담사 9명(1명당 3개 기관 운영 / 4억5천만원)   è  

확 대

상담사 15명(1명당 2개 기관 운영 / 8억1천만원)
 ㅇ 정신건강 진료비 지원 강화 (자율적인 진료 지원체계 마련)
   - 진료·검사비·약제비 등 정신과 치료비 일체 지원 (2억8천만원) 

 ㅇ 다양하고 전문적 치유프로그램 개발·도입 (심리안정프로그램)
   - 스트레스 회복력 프로그램 운영 (국립공원 생태탐방, 맨투맨 심리상담 등)

   - 긴장완화 프로그램 운영 (힐링캠프, 문화공연, Art(미술,음악,공예) 심리치료 등)

   ※ PTSD 발생증가: (’20년) 466명(6.8%) → (‘21년) 585명(8.3%) → (‘22년) 792명(11.6%)

작 성 자 안전지원과장: 윤득수 ☎3706-1600 안전보건팀장: 박경서 ☎1650 담당:  최태호 ☎1653



6 소통과 공감으로 상호 신뢰하는 조직문화 확립

v 소방조직내 결속력 및 신뢰 향상을 위한 조직문화·제도개선

 (조직문화) 직장 내 상호 존중하는 소통·공감문화 조성 

 ㅇ 직원 간 상호존중 조직문화 조성 사업 추진
   - 갈등 주제별 카드뉴스 제작·홍보(연중), 직원 소통 콘서트(하반기)

 ㅇ 직장 내 괴롭힘 및 성희롱 근절 추진
   - (예방) 직원교육(성인지교육 등), 기관별 고충상담원 지정, 익명제보시스템 운영

   - (대응) 가해자 엄정 조치(징계 / 인권교육), 피해자 지원(심리치유, 법률 상담 등), 

           관리자 책임 강화(사건 은폐 처벌, 재발방지 조치) 등

   

※ 사건처리 절차

 상담 및 조사신청 조  사 징계의결요구 징  계

행위자와 피해자 분리 조사 및 결과보고 징계위원회 가해자 의무교육

 (소통강화) 직원 의견수렴 및 소통채널 다양화

 ㅇ 노·사간 단체교섭의 소통 채널 ‘노사소통간담회’ 실시 (분기 1회)
   - 주요 의제에 대한 본부·노동조합 상호 검토의견 협의

   ※ 본부장·소방행정과장 면담 및 노조간담회 9회 실시 / 12건 안건 협의
 ㅇ 노·사간 자유로운 소통 채널 ‘직장협의회’ 활성화 (수시)
   - 근무환경개선, 업무능률 향상, 고충처리 등 소속 기관장과 자유로운 협의

   ※ 전국 소방공무원직장연합협의회 설립[2022.12.26. / 위원장(강서소방서 김**)]

 (조직발전) 포털게시판 활용 정책제안 및 실행

 ㅇ 분기별 우수정책 제안 및 정책 실행부서 선정 포상(’22년 186건중 36건 선정)
 ※ 제안건수는 월평균 15.5건 (1분기 40건, 2분기 52건, 3분기 38건, 4분기 56건) 

작 성 자 소방감사담당관: 박철우 ☎3706-1800  청렴윤리팀장: 백종혁 ☎1810  담당: 권택순 ☎1813
 소방행정과장: 서순탁 ☎3706-1300   소방정책팀장: 김성칠 ☎1310  담당: 손명은 ☎1314



Ⅳ

참고사항

 주요 간부명단



참고 1  주요 간부명단

 소방재난본부

소 속 직 위 계 급(직급) 성 명 현직위임용일 전 임 직 위
소방재난본부장 소방정감 황 기 석 ’23.02.14 소방청 화재예방국장

소방

행정과

소방행정과장 소방준감 서 순 탁 ’22.07.01 본부 재난대응과장
소방정책팀장 소 방 령 김 성 칠 ’22.01.03 본부 조사팀장

조직경영팀장 소 방 령 김 성 곤 ’21.01.08 본부 소방정책팀장

인 사 팀 장 소 방 령 김 병 춘 ’22.07.04 강동 소방행정과장

경 리 팀 장 소 방 령 김 대 성 ’22.07.04 본부 청렴윤리기획

자산관리팀장 소 방 령 김 동 석 ’23.01.11 광진 현장대응단장

재난

대응과

재난대응과장 소방준감 현 진 수 ’22.07.01 종로소방서장
화재대응팀장 소 방 령 고 재 흥 ’21.07.05 관악 예방과장

구조대책팀장 소 방 령 이 낙 규 ’22.07.04 노원 예방팀장

구급기획팀장 소 방 령 진 광 미 ’20.07.03 본부 전산기획팀장

소방훈련팀장 소 방 경 문 상 인 ’23.01.16 금천 구조팀장

감염병관리팀장 소 방 경 박 소 현 ’22.01.07 본부 간이SP 추진단장

예방과

예 방 과 장 소방준감 박 성 열 ’21.10.14 소방청 소방정책과장
예 방 팀 장 소 방 령 이 은 규 ’21.07.05 본부 가스위험물안전팀장

검사지도팀장 소 방 령 김 성 문 ’22.07.04 본부 예방담당

가스위험물안전팀장 소 방 령 이 용 관 ’22.03.03 마포 재난관리과장

홍보기획팀장 소 방 령 지 태 규 ’23.01.11 소방청 안전계장

소방기동점검팀장 소 방 경 강 이 혁 ’23.01.16 대통령경호처 소방대

안전

지원과

안전지원과장 소방준감 윤 득 수 ’23.01.01 강남 소방서장
장비관리팀장 소 방 령 권 기 백 ’21.03.17 송파 재난관리과장

안전교육팀장 소 방 령 황 영 호 ’22.07.04 본부 시민안전체험단 TF 단장

정보화기획팀장 소 방 령 배 미 순 ’20.07.03 종합방재센터장비관리팀장

안전보건팀장 소 방 령 박 경 서 ’23.01.11 송파 소방행정과장

정보보안운영팀장 임기제5급 김 상 수 ’23.01.11 본부 전산기획팀 전문위원

현장

대응단

현장대응단장 소 방 정 손 병 두 ’23.01.01 본부 현장지위팀장
현장지휘팀장 소 방 령 김 길 중 ’23.01.11 본부 청렴윤리팀장

긴급구조훈련팀장 소 방 령 나 국 진 ’22.07.04 서대문 대응총괄팀장

재난조사분석팀장 소 방 령 이 상 철 ’23.01.11 종로 행정팀장

재난협력팀장 소 방 령 김 준 철 ’21.01.08 본부 소방정책팀장

119광역수사대장 소 방 경 신 형 욱 ’21.07.09 양천 행정팀장

소방

감사

담당관

소방감사담당관 소 방 정 박 철 우 ’22.07.01 서초 소방행정과장
청렴윤리팀장 소 방 령 백 종 혁 ’23.01.11 광진 재난관리과장

감 사 팀 장 소 방 령 이 종 문 ’21.01.08 용산 행정팀장

조 사 팀 장 소 방 령 공 병 렬 ’22.01.03 본부 인사담당



 직속 기관장

직 위 계 급 성 명 현직위 임용일 전 임 직 위
종합방재센터소장 소방준감 김시철 ’22.07.01 본부 소방행정과장

소방학교장 소방준감 공 석 - -

119특수구조단장 소방정 오정일 ’23.01.01 동대문소방서장

시민안전체험관장 소방정 정진기 ’23.01.01 방재센터 자원관리과장

종로소방서장 소방정 이정희 ’22.07.01 중부소방서장

중부소방서장 소방정 권태미 ’22.07.01 영등포소방서장

광진소방서장 소방정 장형순 ’22.07.01 학교 인재개발과장

용산소방서장 소방정 최성범 ’21.07.01 은평 예방과장

동대문소방서장 소방정 강동만 ’23.01.01 성동소방서장

영등포소방서장 소방정 김용태 ’22.07.01 본부 소방감사담당관

성북소방서장 소방정 박용호 ’23.01.01 본부 자산관리팀장

은평소방서장 소방정 정선웅 ’22.10.07 본부 현장대응단장

강남소방서장 소방정 김흥곤 ’23.01.01 강동소방서장

서초소방서장 소방정 이웅기 ’22.07.01 동작소방서장

강서소방서장 소방정 정교철 ’22.06.24 본부 현장대응단장

강동소방서장 소방정 김윤섭 ’23.01.01 성북소방서장

마포소방서장 소방정 김용근 ’23.01.01 구로소방서장

도봉소방서장 소방정 김장군 ’23.01.01 마포소방서장

구로소방서장 소방정 윤영재 ’23.01.01 영등포 소방행정과장

노원소방서장 소방정 이상일 ’23.01.01 도봉소방서장

관악소방서장 소방정 이원석 ’22.07.01 종합방재센터 종합상황실장

송파소방서장 소방정 김명호 ’21.07.01 종합방재센터 종합상황실장

양천소방서장 소방정 박찬호 ’22.07.01 서초소방서장

중랑소방서장 소방정 장만석 ’21.07.01 본부 현장대응단장

동작소방서장 소방정 서영배 ’22.07.01 관악소방서장

서대문소방서장 소방정 김경근 ’21.01.01 본부 조직경영팀장

강북소방서장 소방정 양철근 ’22.07.01 광진소방서장

성동소방서장 소방정 김형국 ’23.01.01 강동 현장대응단장

금천소방서장 소방정 오재경 ’22.01.01 본부 소방감사담당관


